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Sitran Tulevaisuusbarometrin (2019, 3) mukaan tarkeimpia yhteiskunnallisia tavoitteita suomalaisten mielesta
on maapallon kantokykyyn sopeutuminen ja elinympariston tulevaisuuden turvaaminen, perusturvan
uudistaminen ja kilpailukyvyn varmistaminen korkeaa osaamista vaativassa globaalissa taloudessa. Kyselyn
mukaan todennakdisimmin onnistutaan suomalaisten mielesté kilpailukyvyn varmistamisessa, elinikaisen
oppimisen tarjoamisessa ja siing, etta teknologia luo hyvinvointia ja vie yhteiskuntaa eteenpain.

Suomalaisten toivomassa tulevaisuuden yhteiskunnassa korostuisivat arvot, kuten tasa-arvo,
oikeudenmukaisuus ja suvaitsevaisuus. Toivotussa tulevaisuudessa myo6s ilmastonmuutos olisi otettu
vakavasti ja pysaytetty, tydllisyys ja toimeentulo turvattu ja koulutus ja osaaminen olisivat korkealla tasolla.
(Sitran Tulevaisuusbarometri 2019, 3)

Ekologoinen kestavyyskriisi vaatii valittomia toimenpiteita. On paineita |0ytaa ratkaisuja ja toimintatapoja,
joissa talous ei rasita ympéaristoa ja samaan aikaan tuottaa hyvinvointia tasaisesti. Myos kansainvalisen
politiikan jannitteet ovat kasvaneet. Monissa maissa merkittava osa kansasta on osoittanut
tyytymattomyyttddn omaa asemaansa ja maansa suuntaan viime vuosien aanestyksissa. Samalla
vaikuttamiseen ja yhdessa tekemiseen on uusia keinoja esimerkiksi sosiaalisessa mediassa. Ikaantyva
vaesto, robotisaatio, digitalisoituminen ja globalisaatio muuttavat tydelamaa. (Sitran Tulevaisuusbarometri
2019, 11)

Teknologia muuttaa voimakkaasti monia aloja ja toisaalta myos synnyttaa uusia aloja. On kuitenkin
epaselvaa, miten tyo ja toimeentulo muodostuvat ja jakautuvat tulevaisuudessa. Teknologia kehittyy nopeasti
myo6s muilla elaméan osa-alueilla, kuten liikkenteessa, energiantuotannossa ja monissa perinteisissa

palveluammateissa, kuten terveydenhuollossa. (Sitran Tulevaisuusbarometri 2019: 11)

Talouden siirtyminen kohti digitaalista aikakautta méaarittelee myos yrittdjyyden uudelleen syntymisen, joka
perustuu sellaisiin tekijoihin ja ominaisuuksiin, jotka eroavat toisistaan vakiintuneista pelisdannoista. Nama
muutokset paljastavat joukon mahdollisuuksia yrityksille, jotka pystyvat mukautumaan digitaalitekniikan
leviamiseen liittyvista uusissa parametreissa ja toiminnallisuuksissa. Uusien ekosysteemien luominen
digitaaliseen kaynnistykseen on monimutkainen ja vaivalloinen tehtava, joka edellyttaa turvallista ja
asiantuntevaa ohjausta seka monien paikallisten toimijoiden aktiivista osallistumista. TAma vaatii myos
paatoksentekijoiltd paljon. Digitaalinen yrittdjyys vaatii paatoksentekijoilta tukea, jotka edistavat uusien
digitaalisella alalla toimivien startup-yritysten syntymista ja toisaalta vaalimaan jo olemassa olevien yritysten
skaalaamisen ja kehittamisen. (Thomas ym. 2019)

Digitaalisuudesta vetovoimaa myo0s yrittajille

Digitaalisuudesta ja teknologiasta on tullut uusi taloudellinen ja sosiaalinen voima, joka muuttaa perinteisia
liketoimintamalleja, strategioita, rakenteita ja prosesseja. Digitaalista yrittajyytta, joka keskittyy luomaan uusia
yrityksid ja muuttamaan jo olemassa olevia yrityksia kehittdmalla uutta digitaalista teknologiaa tai niiden uutta
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kayttod, pidetddn monien maiden kriittisena pilarina talouskasvulle, tyépaikkojen luomiselle ja
innovoinnille. Erilaiset digitaaliset tekniikat ovat mahdollistaneet myds jakamisen talouden kasvun,
yhdistaneet omistajat ja kayttajat ja hairinneet jo jonkun verran yritysten ja asiakkaiden aiempaa

vuorovaikutusta. (Baierl ym. 2016)

Digitaalisuus ja teknologia helpottavat yrityksen perustamista verkossa monella tapaa, koska se luo
mahdollisuuksia mutta my6s uudenlaisia haasteita yrittdjille. Digitaalisuus helpottaa uusien tuotteiden ja
palveluiden luomista ja saamista potentiaalisten asiakkaiden kasiin, koska digitaalisen yrittajan pelinkenttédna
on koko maailma 24/7. Digitaalisen yrittdjyyden etuja ovat alhaiset aloituskustannukset, valtava digitaalinen
tyokalupakki, joka on kaytdssa vain muutamalla napin painauksella seka tietysti yrittajan vapaus.
Digitaalisuus mahdollistaa tydskentelyn missa ja milloin tahansa. Mitd enemman liiketoimintaa
automatisoidaan, sen tehokkaammin ja nopeammin voidaan tydskennella. Asiakas ostaa silté, joka

helpoimmin tai nopeammin ratkaisee héanen ongelmansa.

Digitaaliset yrittdjat joutuvat kilpailemaan potentiaalisten asiakkaiden huomiosta verkossa ja ponnistelemaan
kovasti sen eteen, ettd he pystyvét pitamaan liiketoimintansa turvassa verkossa vaanivilta vaaroilta.
Digitalisaatio ei tule mydskaan poistamaan perinteisia yrittdjyyden huolia, kuten sita, etta yrittdjan tulee osata
hoitaa suurin osa liiketoimintansa osa-alueista ja tehda kaikki itse, kuten markkinointi, kirjanpito, PR ja myynti.
Ajan saatossa palveluita voi kuitenkin ostaa myés oman yrityksen ulkopuolelta helpottaakseen omaa

tyburakkaansa.

Yha useammat ihmiset osallistuvat tietojen, taitojen ja tavaroiden jakamiseen ja vaihtoon. Jakamistalous on
yksi aikamme ilmiista, joissa on taloudellisen puolen lisdksi my6s vahva sosiaalinen merkitys. Sosiaalisella
puolella on suurempi kysynté asiakkaiden keskuudessa kuin yrittdjien. Yha digitalisoituneempi ympéristo on
johtanut muuttuneeseen elamantilanteeseen, jolle on ominaista kaupungistuminen, avoimuus uusille
ratkaisuille, muuttuneet tyétilanteet ja uudet ajattelutavat. (Richter ym. 2017)

Digitaaliset yrittajat luovat digitaalista arvoa hankkimalla, kasittelemalla ja levittamalla digitaalista tietoa. Jos
digitaalista yrittajyytta tarkasteltaisiin ainoastaan tietojenkasittelyn nakdkulmasta, tarjoaisi se vain mikrotason
lahestymistavan aiheeseen. Digitaalisen yrittdjyyden yhteiskunnallinen merkitys tulee nakymaan erityisesti

palvelujen lisdantymisella.

Yrittajyyden muodot muuttuvat jatkuvasti

Viimeksi kuluneen vuosikymmenen aikana digitalisoituminen on muuttanut yrittdjyyden luonnetta seka
yrittdjyysmahdollisuuksien ettd niiden toteuttamistapojen suhteen. Poliittiset paattajat tarvitsevat riittavia
mittareita digitaalisen yrittdajyyden seuraamiseksi varmistaakseen uuden tuottavuuspotentiaalin
taysimaaraisen hyddyntamisen talouskasvun ja yhteiskunnallisen hyvinvoinnin hyddyksi. Digitaalisen
yrittdjyyden mittaushaaste on itse ilmion lapaiseva luonne, johon ei voida tarttua yksilétason yrittajyyden
laskentaperusteisiin ja toimenpiteisiin. Siksi on tarkeé& seurata niité olosuhteita, jotka asettavat yrittajien
liketoimintaymparist6 eri EU-maissa. Eurooppalainen digitaalisen yrittdjyyden indeksi (EIDES) vastaa

mittaushaasteeseen arvioimalla puitteet ja jarjestelméolosuhteet. (Autio ym. 2018)



Digitaalisen teknologian kehitys johtaa muutoksiin olemassa olevissa liikketoimintamalleissa ja uusien
luomiseen, uusien tuotteiden ja palveluiden tuomiseen markkinoille seka liiketoimintaprosessien tehokkuuden
lisdéantymiseen ja siten yritysten kilpailukyvyn lisddmiseen. Tama kehitys heijastuu myds paikallisen ja
kansallisen talouden kilpailukyvyn lisdantymiseen. Nykyisten talouksien muutos digitaaliseksi on merkittéava
tilaisuus paikallisen ja kansallisen talouden nopeutetulle kasvulle, jonka veturina ovat pienet ja keskisuuret
yritykset. (Turuk 2018)

Digitalous kasvaa Euroopan unionissa paljon nopeammin kuin muu talous, mik& johtaa uusien tydpaikkojen
luomiseen ja Euroopan talouden digitaalisen muutoksen jatkumiseen. Maiden tulisikin tunnistaa
digitaalitekniikan kehittdmisen mahdollisuudet ja niiden vaikutukset liiketoimintaan. Valtioiden tehtdvana on
varmistaa korkealaatuinen lainsdadanto ja infrastruktuuriymparisto digitaalisen liiketoiminnan kehittamiselle,
edistaa digitaalisten tydpaikkojen kehittamista, vahvistaa rahoitusvalineitd, joilla on tarkoitus rahoittaa
olemassa olevan yrityksen digitalisointia tai uusien yritysten kehittdmista teknologiapohjaista yritysta ja
edistamaan digitaaliteknologian merkitysta. Digitaalisen teknologian vaikutus liiketoimintaan on vaistamatonta
ja yrityksille on elintarkeda hyvaksya nousevat markkinaolosuhteet ja dynaaminen liiketoimintaymparisto tai
investoida liiketoiminnan digitalisointiin ja uuden teknologian integrointiin omiin liiketoimintamalleihinsa.
Yritykset, jotka eivat sopeudu riittavasta digitaaliseen ymparistton, vaistamatta heikentavat omaa
kilpailukykya. (Turuk 2018)
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