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Kun tutkimuksen aineisto on keratty, on sen analyysin aika. Tutkija on yleensa ennen aineiston keraamista
miettinyt, mika olisi hyva tapa kéasitella aineistoa ja tehda siitd analyysia. Perinteisesti kvantitatiiviseen
tutkimukseen on kaytetty joko Exell- ohjelmaa tai SPSS-ohjelmistoa (SPSS). Nama ohjelmat ovatkin
paasaantdisesti tunnettuja myds ensimmaista tutkielmaansa tekevien opiskelijoiden keskuudessa. Sen sijaan
vahemman tunnettuja tyokaluja 10ytyy kvalitatiivisen (laadullisen) tutkimuksen tekemiseen tai ainakin niihin on
kiinnitetty huomattavasti vahemman huomiota. Usein kvalitatiivisia raportteja lukevalle jaa mielikuva, ettéa
kenttdmateriaalin valikoiva esittdminen riittda tutkimustuloksina. Usein kay jopa niin, etta tutkimuksessa ei
esitellda deskription valikoivia prosesseja. (Gronfors & Vilkka 2011, s. 84). Lukija ei siis voi arvioida tutkijan

tekemia valintoja eika sitd, miten tutkija on johtopaattksiinsa paatynyt.

Laadullinen aineisto kerataan
vuorovaikutuksessa

Laadulliset aineistot ker&taan tyypillisesti vuorovaikutuksessa kahden tai useamman henkilén valilla. Puhe ja
toiminta puretaan (litteroidaan) yleensa kirjoitettuun muotoon, jotta aiheisto saadaan otettua haltuun ja sille
voidaan suorittaa analyyseja. Litterointi vie huomattavan paljon aikaa ja se vaatii tarkkuutta tekijaltaan. Se on
yleensé analyysin ensimmaéinen vaihe, jossa tutkielman tekija tutustuu aineistoonsa ja tekee samalla

havaintoja ja tulkintoja kerddmastaan aineistosta. (Kallio, i.a.)

On tyypillista, ettd kvalitatiivisen aineiston analysointi tapahtuu osin samanaikaisesti, kun aineistoa kerataan.
Kaytdnnodssa aineistoa analysoi kenttatutkimuksen suorittanut henkil® itse. Aineistoa kerdava tutkija on itse
osa kenttaaineistoa ja kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia kayttava tutkija on osa analyysid. Analyysi ja synteesi

yhdistyvat kvalitatiivisen aineiston analysoinnissa. Kaytanndssa aineisto hajotetaan kasitteellisiksi osiksi ja
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nain saadut osat kootaan uudelleen synteesin avulla tieteellisiksi johtopaéatksiksi. (Gronfors & Vilkka 2011, s.

85.) Omien ennakko-oletusten ja asenteiden nékyvéksi tekeminen on osa tutkimuksen luotettavuutta.

Gronfors & Vilkka (2011, s. 85) siteeraavat kantilaista ajatusta, joka kuuluu néin; "Havainto ilman kasitysta on
sokea, ja kasitys ilman havaintoa on tyhja”. Kvalitatiivisiin menetelmiin nojautuva tutkija kayttaa seka
deduktiivista ettd induktiivista logiikkaa. Kaytannossa deduktiivinen logiikka ilmenee tavassa, miten tutkija

lahestyy tutkimusongelmaa.

Analysointi voidaan jakaa kolmeen p&éavaiheeseen, joista ensimmainen on abstrakti mielikuva kohderyhmasta
ja sen luonteesta sekd abstrakti mielikuva strategioista, joilla aineistoa voidaan lahestya. Toiseksi
kokemusperéista tutkimustietoa jarjestetadn ja sita tarkastellaan yksityiskohtaisesti edellisen pohjalta.
Tilannekohtainen analyysi on kolmantena. Siina yhdistetaan kasitteellinen ja kokemusperainen loogisesti
kokonaisuudeksi toisiinsa. (Gronfors & Vilkka, 2011, s. 85-86.)

Kvalitatiivisen aineiston kasittely

Kvalitatiivinen aineisto on usein sirpaleista. Se voi sisaltaa niin aanitteita, muistiinpanoja, erilaisia
dokumenttiaineistoja jne. tutkija kirjoittaa aineiston yleensa puhtaaksi ja samalla han tekee analyysia
materiaalin pohjalta. Usein valikoiva litterointi &anitteista riittda tarvittavien kenttdkuvausten saamiseksi.
Aineiston jasentaminen on, etenkin ensimmaista tutkielmaansa tekevalle, suuri haaste.
Menetelmakirjallisuudesta on haastava loytaa yksiselitteista systemaattista mallia. Mallin puuttuminen tekee
tutkielman tekemisesté haastavaa. (Gronfors & Vilkka, 2011, s. 91.) Tassé kohdassa punnitaan tutkielman

tekijan motivaatio ja kyky haastaa itsensa oppimaan uutta.

Aineiston kasittelya helpottavia vinkkeja ovat muun muassa muistiinpanojen tekeminen aineistosta. Jos on
kyse &anitteesta, kannattaa siité valita tieto, joka on tutkimuksen kannalta merkityksellista ja kayttokelpoista.
Aanitteen kohta (aika) kannattaa merkita muistiinpanoon, jotta sen léytaminen on helpompaa, jos kohta taytyy
etsia nauhalta uudelleen. (Gronfors & Vilkka, 2011, s. 91-92.)

Laadullista analyysia tehdaan useilla eri menetelmilla. Teemoittelu, koodaaminen ja tyypittely ovat perinteisia
valineita laadullista analyysia tehtdessa. Kaytanndssa néita usein pidetdén sisallonanalyysin muotoina.
Kaytannossa, kun aineisto on muutettu tutkittavaan muotoon, tutkija ryhtyy analysoimaan aineistoa
valitsemansa menetelméan avulla. Analyysi ei siis ole vain aineiston teknista jasentamista, vaan se on
salapoliisityota, jossa tutkija etsii ja jasentaa tutkimusongelman kannalta merkityksellisimmat asiat.
Analyysiprosessi etenee kaytannodssa ajattelemalla ja kirjoittamalla, ja kirjoittamalla yha uudelleen. Se ei ole
analyysia, etta tutkija esittelee katkelmia aineistosta ja kertoo omin sanoin, mita aineistossa on. Analyysissa
tutkija kertoo, mitd menetelmé&é han on kayttanyt, millaisia apuvdlineitd han on hyddyntanyt ja miten han on

analyysinsa tehnyt. Han myds selittdd, miksi h&n on mitékin tehnyt. (Glinther, Hasanen & Juhila, i.a.)



Ohjelmistoja kvalitatiivisen aineiston
analyysiin |0ytyy runsaasti

Ohjelmistot, joita on kehitetty kvalitatiivisen aineiston analyysiin ovat kehittyneet harppauksin, ja niihin
kannattaa tutustua ja hyodyntaa kun on aika analysoida kerdédméaéansa aineistoa. Tassa esitelladn muutamia
tallaisia ohjelmistoja, joista tutkimuksen tekija todennakdisesti hyottyy.

Express Scribe Transcription Software (i.a.) on ohjelma, jolla on mahdollista litteroida aanitallennettu ohjelma.
Transana (i.a.) ohjelmistolla puolestaan on mahdollisuus litteroida video- ja &anitallenteita ja Elan (i.a.) -
ohjelmisto on puolestaan sanallisen ja kehollisen toiminnan litterointiin.

Sivustolla Pat Research on esitelty 19 ilmaista kvalitatiivisen datan analyysiin tarkoitettua ohjelmaa (Pat
Research, i.a.) ja samalta sivustolta 16ytyy parhaat 14 kvalitatiivisen datan analyysiin tarkoitettujen ohjelmien

listaus (Pat Research, i.a.a).

Esimerkiksi sisallonhakua voidaan kayttaa sisallonanalyysissa, tiedon visualisoinnissa ja raportoinnissa ja
tiedon kartoituksessa. Parhailla ohjelmistotydkaluilla voidaan hakea tietoa videoista, aanitiedostoista,
grafiikasta ja muista laadullisen tiedon lahteista. Tietojen visualisointiin ja raportointiin suunnitellut
analyysiohjelmistot mahdollistavat niin haastattelujen, kyselyjen kuin videoiden visualisoinnin. Ja useimmat
laadulliset data-analyysisovellukset mahdollistavat raporttien luomisen organisaation tarpeiden mukaan.
Niiden avulla myos sellaiset kayttajat, jotka eivét ole ohjelmien kayttdmisessa teknisesti huippulahjakkaita,
kykenevat tuottamaan naiden ohjelmistojen avulla dataa. Erilaiset QDA (Qualitative Data Analysis) -
ohjelmistot siséltavat tytkaluja, joiden avulla voidaan koodata, tehda erilaisia syy-seuraussuhde karttoja ja
muuta visuaalista aineistoa tukemaan ja havainnollistamaan 16ydoksia. (Pat Research, i.a.) Top 19 Free

Qualitative Data Analysis Software.)

Kotimainen kvalitatiivisen tutkimuksen tyokalu CMAP3. Sen avulla voidaan aineistosta muodostaa
kausaalikarttoja. Ohjelma on professori (emeritus) Mauri Laukkasen kehittdmé&. Laukkasen ohjelmisto on
ladattavissa Itd-Suomen yliopiston verkkosivustolta. (Laukkanen, i.a.) Laukkasen (2018) teos, Mita he oikein
ajattelevat? Kausaalikartat tutkimusmenetelmana kasittelee kausaalikarttatutkimusta, sen kasiteperustaa ja
toteuttamisen tapoja. Kirjasta saa hyvan kasityksen siitd, miten kausaalikarttatutkimusta tehdéén kaytannossa
ja miten eri lahestymistavoissa ratkaistaan tutkimuksen keskeisia tehtavia. Kirjassa otetaan kantaa myos
siihen, millaiseen tutkimukseen kausaalikartat sopivat parhaiten ja vastaavasti siind pohditaan myos sita,

mihin tatd menetelmaa ei tulisi kayttaa.

Mik&an uusi asia kausaalikartat eivat ole. Laukkasen (2018, s. 17) mukaan niita alettiin laajemmin kayttaa

yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa 1970-luvan loppupuolella.

Tutkimuksen tekeminen on uskallusta oppia



uutta

Tutkimuksen tekeminen on uskaltautumista omalle epamukavuusalueelle. Uuden oppiminen tapahtuu juuri
siella. Tutkielman tekemiseen kannattaa suhtautua niin kuin seikkailuun. Esteista ei kannata lannistua. On

yleensé palkitsevaa, kun keksii keinot, miten voi mennd mukavasti eteenpain.

Harjoittelu tekee mestarin, on vanha kulunut sanonta. Se kuitenkin pitdé paikkansa myds tutkimuksen
tekemisessa.
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