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LEAN-ajattelun yksi kulmakivi on tyén standardointi. Tyén standardoinnin avulla sama tydtehtava tulee
tehdyksi samalla tavalla riippumatta siitd, kuka tyontekija sen kulloinkin tekee. Standardointi auttaa |6ytamaan

parhaan toimintatavan ja myos kehittam&én valittua tapaa.

Pirjon Pakari Kauhajoki Oy:ssa oli huomattu, ettd osa leipomon puhdistustoimenpiteista toteutettiin eri tavalla
riippuen siitd, kuka puhdistustoimenpiteen suoritti. Kaikkien koneiden puhdistusohjeita ei mydskaan ollut
kirjallisesti dokumentoitu. Puhdistuksen hyvien kaytanteiden tunnistamiseksi ja yhtenaistamiseksi paatettiin
puhdistustoimenpiteet standardoida seka tehda naista kirjalliset tydohjeet tyopisteille. Tyén standardointiin
saatiin opastusta ja tukea ESR-rahoitteisesta Laadulla kilpailukykyisempi& tuotteita ja palveluita PK- ja

mikroyrityksiss& —hankkeesta, jota Seindjoen ammattikorkeakoulu hallinnoi.

Puhdistustoimenpiteiden standardoinnin kehittdmiseksi yrityksen henkildstén keskuudesta valittiin tyéryhma,
joka lahti pohtimaan, milla tavoin tydohjeet kannattaa tehda, jotta hyvat kdytanteet ja tydntekijdiden hiljainen
tieto saadaan muutettua kirjallisiksi ohjeiksi. Tyéryhmaan kuuluivat leipomon johdon liséksi leipomotyontekijat
Anne Leppinen ja Marjo Viitala. Hankkeen tydntekijat vierailivat tyéryhméssa sdannollisesti opastamassa ja
havainnoimassa; nadin saatiin myds ulkopuolinen nakemys merkittdvimmista eroavaisuuksista tytn

tekemisessa.

Kaikille merkittavimmille tuotantokoneille laadittiin tydntekijoiden haastatteluiden perusteella kirjalliset ohjeet.
LEAN-ajattelu korostaa, etta tyontekijoiden on ehdottoman térke&é osallistua standardointiin, koska he ovat
tekemansa tyon asiantuntijoita. LEAN-ajattelun mukaisesti tydntekijat kommentoivat ja tekivat muutoksia
ohjeisiin, mikd myos sitouttaa heita noudattamaan ohjeita. Tarvittavien muokkauksien jalkeen tydohjeet
otettiin vakituiseen kayttoon, kuten myds menettely, jossa ohjeiden mukaiset puhdistustoimenpiteet kuitataan
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tehdyiksi. Kuittausmenettely otettiin lisdksi osaksi yrityksen laatujarjestelméan dokumentointia.

Leppinen ja Viitala kokevat, ettd ohjeiden tekeminen on herattanyt tyontekijoiden kesken keskustelua asiasta
ja on huomattu seikkoja, joita ei ole aiemmin ajateltu. Kirjallisista ohjeista he kokevat olevan hyotya, silla nyt
puhdistus tehdaan samalla tavoin tyontekijasta rippumatta. Leppinen mainitsee, etta ohjeiden myéta
tiedetdan paremmin eri koneen osia ja mitka kohdat kustakin koneesta on puhdistettava erityisen tarkasti.
Viitala kertoo, etté ohjeiden mukaan tulee toimittua, kun puhdistusvastuu sidotaan tiettyyn tehtavaan ja
kuittausmerkinnat on otettu kayttoon.

Anne Leppinen ja Marjo Viitala pitavat puhdistusohjeiden myo6ta tullutta yhtenaista
toimintatapaa hyvana muutoksena (Kuva: Margit Narva).

Leipomon johtaja Nina Teemu ja tuotantovastaava Pilvi Honkaranta ovat tyytyvaisia, etta

puhdistustoimenpiteet on saatu standardoitua ja dokumentoitua. Nyt toimintatavat ovat yhtenaisia ja jokainen



tyontekija tietdd ohjeiden avulla, mitk& puhdistustehtavat kuuluvat héanelle millakin typisteella. Hankkeen
antamaa tukea Pirjon Pakari Kauhajoki Oy:n henkilokunta piti tirkeana; ulkopuolisen tahon osallistuminen toi
annetun opastuksen lisaksi tydhon selvia aikatauluraameja ja uusia nakemyksia.
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Ojaniemi tydskentelee projektipdallikkdna ja Narva asiantuntijana Laadulla kilpailukykyisempia tuotteita ja
palveluita PK- ja mikroyrityksissa -hankkeessa.

Lue lisad Laadulla kilpailukykyisempia tuotteita ja palveluita PK- ja mikroyrityksissa -hankkeesta.
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