Mielenkiintoiset ja merkitykselliset
tyotehtavat, parempi palkka ja
kehitysmahdollisuudet saavat
tyontekijasi todennakoisimmin
vaihtamaan tyopaikkaa
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Johdanto — milla perustein tyontekija valitsee
uuden tyopaikan?

Miké& saa ihmiset hakemaan uuttaa ty6paikkaa? Mitk& ominaisuudet tyotehtavassa, yrityksessa,
tydymparistdssa ovat olennaisia, jotta uuden tyévoiman saaminen on mahdollista? Mika merkitys on palkalla,
tyon merkityksellisyydella tai tydtehtavien laadulla? Kannattaako tyontekijoille maksaa kilpailukykyista
palkkaa? Riittadko, etté tarjoaa merkityksellisia tyétehtavia?

Tassa artikkelista haetaan vastauksia naihin kysymyksiin ja perehdytdan tyonhakijoita tutkivien yritysten

tutkimusraportteihin ja kokeillaan ChatGPT kielimallia apuna tutkimusraporttien analysoinnissa.

Yrityksissa ja muilla tydnantajilla on paikoin pulaa sopivista ja osaavista tyonhakijoista. Ei-toivottu henkildstén
liian suuri vaihtuvuus aiheuttaa merkittéavia kustannuksia tydnantajalle. Tyonantajat koittavat rakentaa

vetovoimaisen tydnantajamielikuvan ja tdman mielikuvan mukaisen tyon, tydympariston ja yrityskulttuurin.
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Sisdinen tyontekijakokemus kuuluu ja ndkyy yrityksesta ulospéin, oli se sitten hyva tai huono ja vaikuttaa

vastaavasti tytnantajamielikuvaan.

Tassa artikkelissa kaydaan lapi sitd, mitka tekijat saavat uudet tydnhakijat hakeutumaan avoimiin tydtehtaviin.
Ty6nantajia kiinnostaa se, milla keinoin parhaiten voi houkutella tyéhakijoita hakeutumaan avoimiin
tyopaikkoihin.

Tybnantajamielikuvia ja tydnhakijoita tutkivat yritykset julkaisevat saanndéllisesti tutkimusraportteja siita, mika
houkuttelee tyénhakijoita, kun he valitsevat, mihin tydpaikaan tdihin hakevat. Tahan artikkeliin on valittu

seuraavat kolme yritysta ja heidén raporttinsa:

1. T-Media Oy, Tekniikan ja kaupallisen alan osaajien tyopaikan valintakriteerit 2020
2. Randstad, The 2023 Randstad Employer Brand Research
3. Universum Communications Sweden AB, World’s Most Attractive Employers 2023 Report

Tarkoitus on arvioida, onko raporttien tuloksissa merkittavid eroja ja voiko niiden perusteella tehda yhtenaisia
johtopaatoksia siita, mitka tietyt asiat houkuttelevat tydntekijoitd hakeutumaan uuteen tydpaikkaan. Yrityksia

valittiin Suomesta ja ulkomailta, jotta ndakemykset eivat rajoitu pelkastaan Suomeen.

Kolmen yrityksen tutkimusraportit
tyohakijoiden uuden tyopaikan
valintakriteereista

T-Median (2020) tutkimuksessa on tutkittu vuonna 2020 tekniikan ja kaupallisen alan osaajia Suomessa. T-
Median tutkimukseen vastasi yhteensa 2956 henkil6& ja vastaajat koostuvat tissa olevista
korkeakoulutetuista ja korkeakouluopiskelijoista. Randstadin (2023, s. 3) tutkimuksessa oli vastaajia yli 16300
yli 30 maasta. Universumin (2023, s. 8) tutkimuksessa vuonna 2022 — 2023 oli mukana 172890 opiskelijaa
ympari maailmaa. Universumin (2023) tutkimuksesta otettiin analyysiin mukaan erikseen naisten ja miesten

mieltymykset, koska niissa oli hieman eroja.
T-Median (2020) tutkimuksessa tydnhakijoiden tarkeimmat valintakriteerit olivat:

1. Mielenkiintoiset tyttehtavat

2. Hyva palkkataso

3. Tyodpaikan ilmapiiri

4. Mahdollisuus tehda tyota, jonka koen merkitykselliseksi
5. Mahdollisuus kehittya tyossa

Randstadin (2023, s. 15) tutkimuksessa tyonhakijoiden tarkeimmat valintakriteerit olivat:

1. Palkkaus ja palkitseminen
2. Tybn ja vapaa-ajan yhteensovittaminen

3. Tydsuhdeturva ja tydsuhteen jatkuminen



4. Tyoilmapiiri

5. Taloudellisessa mielessa terve yritys
Universumin (2023, s. 14) tutkimuksessa tydnhakijoiden tarkeimmat valintakriteerit olivat opiskelevilla naisilla:

1. Korkea palkka tulevaisuudessa

2. Ammatillinen koulutus ja kehitys

3. Varmuus tydsuhteen jatkuvuudesta
4. Mukava ty0ymparist®

5. Hyva tyon ja vapaa-ajan tasapaino

Universumin (2023, s. 14) tutkimuksessa tyonhakijoiden tarkeimmat valintakriteerit olivat opiskelevilla
miehilla:

1. Korkea palkka tulevaisuudessa

2. Kilpailukykyinen peruspalkka

3. Ammatillinen koulutus ja kehitys

4. Hyvat suositukset tulevaa uraa varten
5. Uuden luominen

Naiden tutkimusten perusteella palkka on tarkein tekija, miksi tytnhakija hakee uuteen tyépaikkaan.
Universumin (2023) mukaan palkka motivoi miehia enemman hakemaan uusiin tyétehtaviin, kuin mita naisia.
Vastaavasti saman tutkimuksen mukaan naisia motivoi miehia enemman ammatillinen koulutus ja kehitys
seka varmuus tyosuhteen jatkuvuudesta. Kuitenkin sekd miehilla etté naisilla odotus korkeasta palkasta

tulevaisuudessa oli kaikista tarkein motivaattori.

Tutkimusten tulosten analysointi tekoalyn ja
kvantifioinnin avulla

Edellda mainituissa raporteissa olleet tydntekijoiden ja opiskelijoiden tydhaun mieltymysten listaukset laitettiin
yhteen. Listaukseen otetiin mukaan kymmenen tarkeinta valintakriteerid, jotka artikkelin kirjoittaja kaansi
suomeksi. Seuraavaksi lista laitettiin ChatGPT 3.5 —kielimallille (OpenAl, 2023). Syotteeksi kielimallille

annettiin seuraava:

"Analysoi seuraavat valintakriteeristot eri tutkimuksista, joiden perusteella tydntekijat valitsevat uuden
tydpaikan. Analysoi listat kvantifioinnin avulla ja tee uusi kymmenen kohdan lista tarkeysjarjestyksessa. Laita
ensimmaiseksi kaikista tarkein ja eniten mainittu tekija ensimmaiseksi ja vimeiseksi eli kymmenenneksi
vahiten tarkein ja vahiten mainintoja saanut tekija.”

Alla on kielimallin (OpenAl, 2023) tekema uusi kymmenen kohdan lista tarkeysjarjestyksessa, ja siina on

otettu huomioon kaikki valintakriteerit ilman toistoja:

1. Mielenkiintoiset tyotehtavéat
2. Hyvéa palkkataso



. Mahdollisuus tehda ty6ta, jonka koen merkitykselliseksi
. Mahdollisuus kehittya tytssa

. Merkitys tulevan urakehityksen kannalta

. Tyopaikan ilmapiiri

. Varmuus tydsuhteen jatkuvuudesta

. Mahdollisuus sovittaa yhteen ty6- ja perhe-elama
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. Tydén monipuolisuus
10. Tydpaikan kateva sijainti

Tama jarjestys perustuu valintakriteerien esiintymistineyteen eri tutkimuksissa, ja lista on koostettu niin, etta
eniten mainitut tekijat sijoitetaan korkeammalle ja vahiten mainitut alemmaksi. Koska Universumin (2023)
samasta tutkimuksesta on mukana kaksi raporttia (naiset ja miehet erikseen), niin luonnollisesti

yhdistelmatuloksissakin painottuu Universumin tutkimus.

Johtopaatokset ja pohdinta

Vaatimuksia uudelle tyolle ja tydnantajalle on helppo esittdé. Eri asia on se, mitka naisté valintakriteereista on
sellaisia, joiden suhteen tydnhakija on valmis joustamaan ja misté ei tydnhakija ole valmis ollenkaan
tinkiméaan. Esimerkiksi vaikka tydpaikan ilmapiiri ei aivan ylimpana valintakriteerien listalla, niin tydpaikan
mahdolliset ilmapiiriongelmat lisdavat henkiloston hakeutumista muualle tdihin, jos sopivia tydpaikkoja on

tarjolla.
Artikkelissa mainittujen tutkimusten perusteella on ensisijaisesti tarjottava tydnhakijoille ainakin:

1. Mielenkiintoisia ja merkityksellisia tyotehtavia
2. Hyvaa palkkaa

3. Mahdollisuutta kehittya tytssa ja tyduralla

On ensi arvoisen tarkeaa olla selvilla siitd, millaiset tyotehtavat ovat mielenkiintoisia ja merkityksellisia
tyonhakijoilla ja nykyiselle henkiléstolle. Artikkeliin valittujen tutkimusten perusteella palkka on niin tarkea

motivaattori, etta sita ei voi sivuuttaa.

Tyo6hakijoiden mieltymykset kuvaavat hyvin sita, ettéa henkiléstojohtaminen tai HR (Human Resources) ei tule
olla mik&an erillinen toiminto ja suoritus yrityksessa. Yrityksen henkildstotoiminto ei yksistaan voi luoda
yritykseen mielenkiintoisia tyttehtavia, hyvaa palkkatasoa tai tarjota mahdollisuuksia kehittya tydssa ja
tyduralla. Henkilostoétoiminnon tulee kuitenkin osata kehittéaa yrityksen vetovoimaa tydnhakijoiden silmissa.

Huomattavaa on, ettd Randstadin (2023, s. 7) kansainvalisessa tutkimuksessa palkka oli tarkein motivaattori,
mutta l&hes yhté tarkea oli tyon ja vapaa-ajan tasapaino, joka tarkeys on kasvanut vuosi vuodelta, kun sama
tutkimus on vuosittain tehty. Moni asiantuntijatytta tekeva tekee eta- ja monipaikkaty6ta ja muut joustavat

tydteon muodot ovat yksi keino kilpailla parhaista osaajista.

Julkisuudessa kaydéaan usein keskustelua siitd, onko palkka vai mielenkiintoiset ja haastavat tyotehtavat se
tarkein motivaattori. Viime vuosina tyon merkityksellisyys on ollut paljon esilla ja palkan vaikutus on tyénnetty



sivummalle. Ei pid& kuitenkaan unohtaa palkan merkitystd motivaattorina. Parhaat yritykset tarjoavat
tyonhakijoilleen kaikki nama tekijat. Palkkakustannukset ovat suuria monissa organisaatioissa ja palkalla voi
olla suuri vaikutus tydntekijoiden asenteisiin, valintoihin ja toimintaan (Gerhart & Weller 2019, s. 211).

Yritysten tulee tehokkaasti johtaa palkkausta ja palkitsemista, mutta myds sita, mita yritys saa palkan
vastineena (Gerhart & Weller 2019, s. 210). Palkkojen merkitys ja kustannus on yleensa suuri, eika yritys voi
esimerkiksi Suomessa tehda suuria yksipuolisia muutoksia palkkaukseen kustannuksia saastaakseen. Tama
asetelma asettaa erityisen suuret vaatimukset muulle henkilostéjohtamiselle, tydhdnottoon, tyésuoritukseen ja

sitoutumiseen vaikuttaviin asioihin.

Kilpailukykyiset ja menestyvat yrityksen houkuttelevat parhaiten tyénhakijoita ja niilla on parhaat
mahdollisuudet maksaa kilpailukykyista palkkaa ja tarjota muita tydsuhde-etuja. Menestyvien yritysten on
helpompi rakentaa ty6nantajamielikuvaa, varsinkin jos yritys on laajasti tunnettu kuluttajatuotteittensa tai
—palveluidensa takia.

Edellda mainitut raportit kertovat, mitka tekijat houkuttelevat uutta tyévoimaa niin Suomessa kuin ulkomailla.
Raporttien tunteminen ei kuitenkaan riitd. Sinun tulee esihenkiléna, yrittdjana tai HR-ammattilaisena tuntea
oma yrityksesi ja sen tyontekijat ja -hakijat, mik& heitd motivoi ja milla tasolla on motivaatioon ja vetovoimaan

vaikuttavat asiat yrityksessa. Tata kutsutaan tyontekija- ja tydnhakijaymmarrykseksi.

Menestystéa johtamistydhon, jolla vaikutat myonteisesti siihen, etté tyontekijat, seka nykyiset, ettéa uudet,
valitsevat sinun yrityksen tyonantajakseen nyt ja tulevaisuudessa! Tama urakka on sellainen, etta siihen on
saatava mukaan koko yrityksen henkildsto.

Sami Kautto
lehtori, KM, AmO
Seingjoen ammattikorkeakoulu

Sami Kautto toimiin lehtorina Seinajoen ammattikorkeakoulussa, ja han opettaa johtamista ja
henkildstohallintoa.
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