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Kirsi Mattilan opinnaytetyd antaa kaytannon vinkkeja kayttajalahtdisen suunnitteluprojektin ideointi- ja
toteutusvaiheisiin. Tutkimuksessa selvitettiin, kuinka tehokkaita kayttajalahtéiset suunnittelumetodit ovat
suunnittelutyéryhman mielesta kayttéden tapaustutkimuksena Seindjoen Keskustorin kehittamista. Mattilan
opinnaytetyd on ansiokas esimerkki siité, kuinka ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetydssa

kehitetdan tydelamaa ja tuotetaan soveltavaa tietoa.

Opinnaytetytssa todetaan, ettéa kayttajalahtdisessa suunnittelussa on tarkeintd kuunnella kayttajakokemuksia
ja mahdollistaa suunnitteluprosessiin osallistumisen erilaisia vaikuttamisen kanavia kayttaen. Osallistamisen
lahtkohtana on, ettd se on kaikille avointa ja saavutettavaa.
= Maarittelemalla suunnitteluprojektien alkuvaiheessa osallistamisen terminologia, tavoitteet ja kaytettavat
metodit paastaan hyvin alkuun kayttajalahtdisesséa kaupunkisuunnittelussa, toteaa
vuorovaikutussuunnittelija Kirsi Mattila.
Tutkimuksessa kaytettiin kahta teoriapohjaa: asenteiden ABC-mallia (Askekaard et al 2006, 285-288) ja
Horellin ja Staffansin (2014) mallia laajemmasta kaupunkikehityksen viitekehyksestd, jonka avulla Smart
Cities -konseptia voi ymmartaa ja muokata. Tutkimuksen empiirinen osa toteutettiin haastattelemalla
suunnittelutyéryhman jasenia. Tyoryhma koostui virkamiehista, arkkitehdeista ja kaupunkisuunnittelijoista.
= Suosittelen tutkimusta niille, jotka ovat toteuttamassa kayttajalahtoista kaupunkisuunnittelukonseptia,
koska tasta tutkimuksesta saa hyvéan yleiskuvan ja kaytannon vinkkeja prosessin suunnittelu- ja
toteutusvaiheisiin, vinkkaa Mattila.
Tutkimus osoittaa, ettd eri toimialat tarkastelevat osallistamista eri metodien kautta, ja tastéa syysta on tarkeaa
suunnitteluprojektien alkuvaiheessa kayda lapi osallistamisen terminologia, tavoitteet ja kaytettavat metodit.
Projektipaalliktille on hyddyllisté tehda jonkinlainen kartoitus siitd, mik& on kunkin tahon tavoite
suunnittelussa ja esittda yhteenveto kaikille mukana oleville. N&in syntyy yhteinen ymmarrys siité, mita
tavoitellaan, ja millaisia metodeja kaytetaan tavoitteiden toteuttamiseksi. Kartoituksen avulla myos selvida
suunnittelutyéryhman asenteet kayttgjalahtoistéa kaupunkisuunnittelua kohtaan ja tama auttaa
projektipaallikditd ymmartamaan asenteelliset lahtokohdat, haasteet ja kehitysmahdollisuudet.
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