Canvasta apua pienyrittajille
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SeAMK Maakuntakorkeakoulun yhtena keskeisena tehtavana on toimia siltana SeAMKin Framin kampuksen
ja maakunnan yritysten valilla. Yksi muoto tasta toiminnasta on pienimuotoisten koulutusten ja infojen
tuominen alueen yritysten tueksi. Usein tama konkretisoituu, kun saamme hankevékea liikkeelle: Talla viikolla
saimme Pienten yritysten ketteréat strategiat -hankkeen vieraaksi Kauhavalle. ESR-rahoitteisen hankkeen
kohderyhmana ovat etel&pohjalaiset pk-yritykset ja erityisesti toiminnan keskitssa ovat strategiatyo,
osaamisen johtaminen seka digitalisaatio. Talla kertaa oltiin likkeella digihattu paassa ja aamupaivan
teemana oli kayda lapi konkreettisia esimerkkeja ilmaisista digitaalisista tyokaluista, jotka soveltuvat hyvin

pienten yritysten sisdiseen ja ulkoiseen viestintaan.

Kanava valitaan viestinnan tarkoituksen
mukaan

Kouluttajana aamupaivassa oli SeAMKIin viestinnan lehtori Saija Ratts. Heti alkuun todettiin, etta ilmaisia
tyokaluja ja kanavia riittdd, mutta kaikkea ei varmaankaan kannata, eika tarvitsekaan ottaa kayttoon yhta
aikaa. Sen sijaan Ratts korosti, ettd on olennaista miettid, mika tyokalun tai kanavan kayttotarkoitus on.
Kanavan valinta pitéisi miettid sen mukaan, onko tarkoituksena yleinen tiedonjako (esim. Facebook,LinkedIn),

markkinointi (Instagram) vai mahdollisesti yrityksen siséinen viestintd (WhatsApp).

Moni yrittdja varmaankin nakee esim. WhatsAppin pitkasti henkilékohtaiseen viestimiseen suunnattuna
valineend, mutta sitd voi hyvinkin hyddyntaa myos yrityksen viestinnassa. oli sitten kyse tyévuorojen
sopimisesta, henkildston tai asiakkaiden ohjeistuksesta tai vaikka ajanvarauksista. Tamé kanava on myds
kayttokelpoinen kuvallisessa viestinnissa ja Ratts kertoo, etti business versiossa on myds mahdollisuus

automatisoituihin viesteihin.
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Yrityksen Tone of voice mielessa

Aamupaivan tyopajatyoskentelyn aikana kokeiltiin ilmaisen kuvankasittelyohjelma Canvan kayttoa. Ratts
korosti ettd, digitaalisia tydkaluja hyddynnettaessa on hyva pitdd mielessa yrityksen TOV eli Tone of
voice=aanensavy. Varimaailma, fontit, mielikuvat pitdisi suunnitella niin, etta toisaalta yhtenaisyys
viestinnassa sailyy, mutta yritys pystyy silti erilaistumaan kilpailijoista. Canva osoittautui helpoksi ja nopeasti
kayttoonotettavaksi tydkaluksi, jota yritys voi hydédyntdd mm. sosiaalisen median julkaisujen tyéstamiseen,
mutta myds painettaviin materiaaleihin. Itse tehtailin tydpajassa kutsukortin tuleviin yo-juhliin — suosittelen
kokeilemaan!
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Kuva. Canva on helppo ja nopeasti kayttéonotettava tyokalu, jota yritys voi hydédyntdd mm. sosiaalisen
median julkaisujen tytstamisesessa (Kuva: Tiina Hietala).

Tiina Hietala
SeAMK Maakuntakorkeakoulu

Pienten yritysten ketterat strategiat -hankkeen rahoittaja on Keski-Suomen ELY / ESR.
Lisatietoa hankkeen verkkosivuilla.
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