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Tulevaisuuskestava yritys — mista
arvo syntyy?
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Yrityksen seuraava kilpailuetu ei valttamatta synny uudesta tuotteesta tai tehokkaammasta tuotannosta. Se
voi l6ytya asiakkaan muuttuneesta tarpeesta, oman osaamisen uudenlaisesta hyddyntamisesta, palveluista
tai yhteistyOstd, joka avaa uusia mahdollisuuksia ja markkinoita.

Mahdollisuuksien rinnalla uhat nostavat paataéan, kun raaka-aineiden saatavuus, toimitusketjujen hairiot ja
ilmastonmuutos voivat muuttaa liiketoiminnan edellytyksia. Kyky uudistua ei ole tarkeaa vain kasvun, vaan
mya0s yrityksen tulevaisuuden toimintaedellytysten kannalta.

Tama artikkeli on osa artikkelisarjaa, jossa pohditaan, misté yrityksen arvo syntyy tulevaisuudessa. Sarjan
keskeinen naktkulma on tulevaisuuskestavyys. Silla tarkoitetaan téssa liiketoimintaa, jossa yrityksen

menestysta pyritdan luomaan yritykselle ja sen sidosryhmille kestavalla tavalla.

Kaikki arvokas el ole aineellista, eika arvoa
luoda yksin

Arvonluonnissa on yksinkertaisimmillaan kyse siita, etté tuotteesta tai palvelusta syntyy asiakkaalle hyotya,
josta han on valmis maksamaan ja jonka tuottaminen on yritykselle kannattavaa (Lepak ym., 2007).
Perinteisesti tata on kuvattu arvoketjuna, jossa arvoa lisataén tuotteeseen tai palveluun vaihe vaiheelta
(Porter, 1985).

Kiertotalouden liiketoimintamalleja hyodyntamalla yhdesta tuotteesta voidaan saada enemman arvoa sen
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elinkaaren aikana. Tuotteen myyminen ei valttdmatta ole arvonluonnin paatepiste, vaan lilkketoimintaa voi
syntya esimerkiksi kayton, huollon, pitkan elinkaaren tai suorituskyvyn ympaérille (Bocken ym., 2016; Hellstrém
& Bhatia, 2025).

Kiertotaloudessa arvoa syntyy yhteistydssa asiakkaiden, kumppaneiden ja muiden sidosryhmien kanssa.
Yritysten valilla liikkuvat materiaalien ja tuotteiden liséksi tieto ja palvelut. Samalla aineettomien resurssien,
kuten osaamisen, datan, luottamuksen ja verkostojen, merkitys kilpailukyvylle kasvaa (Hellstrom & Bhatia,
2025).

Tama vaatii yritykseltd oman tuotteen ja tuotannon tuntemisen lisdksi ymmarrysta siitd, mita asiakkaat ja muut
toimijat tarvitsevat, mista he ovat valmiita maksamaan ja mikéa yrityksen oma rooli verkostossa voisi olla.
Kiertotalouden mukainen ratkaisu ei viela itsessaan takaa asiakkaalle arvoa tai yritykselle kannattavaa
liketoimintaa.

Enta jos luontokin ajatellaan yrityksen
sidosryhmaksi?

Yritykset tarvitsevat toimintaansa luonnonvaroja, kuten raaka-aineita, vetta ja energiaa. Samaan aikaan
yritysten toiminta vaikuttaa luontoon. Siksi luonto voidaan nahda myds yhtena yrityksen sidosryhmista siina
missa asiakkaat tai henkiléstd. Luonnon tarpeet ja sen asettamat rajat on huomioitava liiketoiminnassa
(Kortetmaki ym., 2023).

Luonnon kantokyky on siis liiketoimintakysymys. Jos yritykselle tarkeén raaka-aineen saatavuus heikkenee tai
hinta nousee, vaikutukset voivat nakya nopeasti kustannuksissa ja tuotannossa. Ymparistohaasteet voivat
lisata kilpailua resursseista ja vaikuttaa turvallisuuteen seké geopoliittiseen vakauteen (United Nations
Environment Programme, i.a.). Yrityksen kannattaakin tunnistaa, mistéd luonnonvaroista sen toiminta on

riippuvainen ja mité tapahtuisi, jos niita olisi tulevaisuudessa vaikeampi tai kallimpi saada.

Kiertotalous on kilpailukykya ja
riskienhallintaa

Kiertotaloudessa on kyse paljon muustakin kuin kierrattdmisesta. Se nahdaan yha vahvemmin kilpailukyvyn,
strategisen autonomian ja talouden uudistumiskyvyn vahvistajana (European Economic and Social
Committee, 2026). Yritykselle tAma voi avata uusia liiketoimintamahdollisuuksia esimerkiksi tuotteiden
kayttdian pidentamisesta, resurssien tehokkaammasta kayttsta seka uusista palveluista ja
liketoimintamalleista. Tuotteen ympérille voidaan rakentaa huolto- ja korjauspalveluita, kaytettyja tuotteita
kunnostaa ja myyda uudelleen tai sivuvirroista kehittaa uusia tuotteita.

Samalla materiaalitehokkuus, korjaaminen, uudelleenkayttt, uudelleenvalmistus ja paikalliset materiaalikierrot
voivat vahentéa riippuvuutta neitseellisista ja tuontiperaisista raaka-aineista ja vahvistaa toimitusketjujen
kriisinkestavyytta (Hartley ym., 2024).



Jos yritys tarvitsee tuotettua yksikkéa kohden esimerkiksi 30 prosenttia vahemman luonnonvaroihin nojaavaa
metallia, muovia, energiaa tai muuta tuotantopanosta, se on myds vahemman altis kyseisen resurssin hinnan

nousulle ja saatavuushairidille.

Tekoaly tuo arvonluontiin uuden kerroksen

Myds datatalous, ohjelmistot ja tekodly muuttavat arvonluontia. Ne voivat tuottaa merkittavaa aineetonta
lisdarvoa, mutta on myos tarkeaa tunnistaa, ettd niiden kasvava kaytté samalla kuluttaa energiaa ja

materiaaleja.

Tekodlya voidaan hyddyntaa kiertotaloudessa esimerkiksi ennakoivassa huollossa, resurssitehokkuudessa,
materiaalien tunnistamisessa ja tuotteiden elinkaaren hallinnassa. N&in se voi tukea tuotteiden kayttdian

pidentamista, korjaamista ja uudelleenvalmistusta (Jensen, 2025; Rana ym., 2026).

Teknologia ei kuitenkaan yksin tuo kilpailuetua. Sen rinnalle tarvitaan osaamista, asiakasymmarrysta,

yhteisty6ta ja luottamusta, jotta teknologiasta syntyy todellista arvoa.

Miten suunnitella ja kaupallistaa sellaista,
mista asiakkaat ovat valmiita maksamaan?

Naita asioita pohditaan Seindjoen ammattikorkeakoulun ReVisio — Ekosuunnittelusta kiertotalouden
kilpailuetuihin -hankkeessa yhdessé alueen pk-yritysten kanssa. ReVisiossa tutustutaan kiertotalouteen
liketoiminnan uudistamisen ja kilpailukyvyn ndkdkulmasta yhdistamalla asiakas- ja sidosryhmaymmarrys,
kaupallinen ajattelu ja kiertotalouden mukainen tuotekehitys. Yrityksille kehitetdan kaytannon tyokaluja uusien
mahdollisuuksien tunnistamiseen ja kokeilemiseen. My6s palvelumuotoilun menetelmiin paasee hankkeessa

tutustumaan.

Tavoitteena on auttaa yrityksia tunnistamaan, mista asiakasarvo voisi syntya ja miten siita voi lahtea

rakentamaan tulevaisuuskestavaa liiketoimintaa.

Lisatietoa hankkeesta: ReVisio vauhdittaa pk-yrityksia korkeamman arvon kiertotalousmalleihin

Tama artikkeli on ensimmainen osa Tulevaisuuskestava yritys -artikkelisarjaa. Se on kirjoitettu osana ReVisio
— Ekosuunnittelusta kiertotalouden kilpailuetuihin -hanketta. Hanke on Euroopan unionin osarahoittama.

Heli Hietala
SEAMK

Kirjoittaja tyoskentelee projektipdallikkona ja asiantuntijana kiertotaloutta, tulevaisuuskestavaa liiketoimintaa

ja sidosryhmalahtoisyytta edistavissa hankkeissa.
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