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Seindjoen ammattikorkeakoulun Euroopan Unionin osarahoittaman TRAKON-hankkeen (2024) tavoitteena on
vahvistaa sote- ja kasvatusalan toimijoiden traumaosaamista Etel&-Pohjanmaalla. Hanke jarjesti kevaalla ja
syksylla 2024 kolmen ty6pajan sarjan sote- ja kasvatusalan esihenkildille tyéhyvinvoinnin tukemiseksi.

TyOpajat toteutettiin kahteen kertaan samansisaltoisina.

Ty6pajojen tavoitteena oli lisata tietoisuutta traumainformoidusta tydotteesta ja tarjota kaytannon tydkaluja
esihenkildiden tyohyvinvoinnin edistamiseen. Osallistujat saivat tietoa ja kaytannon valmiuksia hyddyntaa
traumainformoitua lahestymistapaa omassa tydssaan. Tydpajat sisalsivat alustuksia, kehollisia harjoituksia ja
kokemuksellisia tehtavia, ja osallistujilla oli mahdollisuus reflektoida opittuja asioita seka ryhmassa etta
yksil6llisesti. Tassa artikkelissa tarkastellaan traumainformoidun l&hestymistavan merkitysté tyéhyvinvoinnin

edistamisessa organisaatioiden eri tasoilla.

Trauma ja sen vaikutus yksiloon

Trauma on monimutkainen kokemus, jolla voi olla fyysisid, emotionaalisia tai psykologisia seurauksia yksildille
ja yhteisdille (Jack ym., 2023). Se voi johtua yksittaisista tapahtumista tai pitk&kestoisista stressaavista
olosuhteista, jotka vaikuttavat yksilon kykyyn selviytya paivittaisessa elamassaan (SAMHSA, 2014). Van der
Kolk (2022) mukaan trauma ei ole pelkastédn menneisyyden tapahtuma, vaan se jattaa jaljen henkilon
mieleen, aivoihin ja kehoon. Trauman vaikutukset voivat ilmeta autonomisen hermoston yli- tai alivireytena
seké kognitiivisina hairidina. Perinteiset traumamaaritelmat keskittyvéat usein yksittaisiin, ylivoimaisiin

tapahtumiin. On kuitenkin tarkeaa tarkastella traumakasitettd osana stressin jatkumoa (Krupnik, 2020). Tama
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nakodkulma tunnistaa sen, ettd vaikka kaikki stressi ei johda traumaattisiin seurauksiin, toistuva tai
pitkékestoinen altistuminen stressaaville tilanteille voi johtaa myrkylliseen stressitilaan, joka lopulta ylittaa

yksilon sietokyvyn seka stressista selviytymisen keinot ja johtaa trauman kehittymiseen (Krupnik, 2020).

Trauma tunnustetaan laajalle levinneeksi kansanterveysongelmaksi, jolla on suuret negatiiviset vaikutukset
yksildiden terveyteen ja hyvinvointiin (Jack ym., 2023). Trauman vaikutusten tunnistaminen on tarkea
ensimmainen askel tehokkaiden ennaltaehkaisy-, valiintulo- ja toipumisstrategioiden kehittamisessa.
Traumainformoitu lahestymistapa korostaa sitd, kuinka syvéllisesti trauma voi vaikuttaa ihmiseen. Trauma voi
hairita yksilon neurologista, biologista, psykologista ja sosiaalista kehitysta, ja tAma hairié voi usein vaikeuttaa
turvallisten ja terveiden ihmissuhteiden muodostamista (Brown ym., 2021). Brownin (2021) mukaan
traumainformoitu [&hestymistapa on keskeinen viitekehys, joka kasittelee trauman syvia vaikutuksia ja edistaa
yksilon hyvinvointia. Se pyrkii syventdmaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten ymmarrysta siita,
miten trauma vaikuttaa yksil6ihin ja yhteisdihin. Sisallyttamalla taman tiedon kaytantoihinsa palveluntarjoajat
voivat luoda empaattisemman ja paremmin tukevan ymparistén, jossa trauman kokeneet yksilot tuntevat
olonsa turvallisiksi seka itsensa arvostetuiksi ja ymmarretyiksi (Brown ym., 2021).

Traumaan perustuva tietoinen lasnaolo

Traumainformoitu tietoinen lasnéolo keskittyy kehollisten tuntemusten havainnointiin. Esihenkildiden
tyopajoissa esitettiin useita kaytannén menetelmia yksilén hyvinvoinnin edistamiseksi traumainformoidun
lahestymistavan puitteissa. Tarked menetelma oli traumainformoitu mindfulness, jossa perinteisia
mindfulness-harjoituksia muokataan paremmin tukemaan traumasta toipuvia. TAma on tarkeda niiden
kohdalla, joille tavalliset [ahestymistavat eivét aina tunnu turvallisilta. Sisallyttdmalla maadoituksen,
ankkuroinnin ja muita itsesaatelytekniikoita, nama kaytannot auttavat yllapitdmaan hermoston tasapainoa ja
luomaan turvallisuuden tunnetta. T&ma voi sisaltda fyysista likkumista, ympéariston tarkkailua tai musiikin
kuuntelemista, jotka auttavat yllapitamaan hermoston tasapainoa ja luomaan turvallisuuden tunteen (Sarvela,
2024a).

Traumainformoitu lahestymistapa korostaa myds voimavarojen eli resurssien merkitysta hyvinvoinnin
tukemisessa eri elamanalueilla (Sarvela, 2024a). Inmissuhteet tarjoavat tukea ja yhteyttd muihin. Somaattiset
kokemukset auttavat meita sailyttamaan tasapainon ja lasnaolon, kun taas psykologiset kaytannot tukevat
henkista hyvinvointia. Spirituaaliset nakokulmat tuovat syvyytta elamaamme, ja itsemyo6tatunto ja -hoiva
edistavat armollista suhdetta itseemme. Ryhti ja maadoittaminen auttavat meité tuntemaan tasapainoa, kun
taas emotionaaliset voimavarat tukevat tunteidemme kasittelya. Alylliset voimavarat edistavat henkista
kehitystd, ja luovat voimavarat rikastuttavat elamaamme, kun ilmaisemme itseamme. Materialistiset resurssit,
kuten ty6 ja toiminta, ovat tarkeité taloudelliselle turvallisuudelle, ja hengitysharjoitukset seka luonto tarjoavat
rauhaa ja yhteyttd ymparistdoon. Asennot voivat parantaa kehon ja mielen tasapainoa, edistaen
kokonaisvaltaista hyvinvointia (SAMHSA, 2014b). Traumatietoinen l&ahestymistapa on tarkea keino edistaa
hyvinvointia eri tasoilla, alkaen yksil6ista ja ulottuen organisaatioihin ja koko yhteiskuntaan (Sarvela,
2024abc).



Resurssien tunnistaminen ja turvallisuus
hyvinvoinnin perustana

Kannustamalla yksil6itd tunnistamaan omat hyvinvointiresurssinsa, heitd voimaannutetaan aktiivisesti
osallistumaan toipumisprosessiin (SAMHSA, 2014b; Sarvela, 2024 c). Nama resurssit kattavat elaman eri
ulottuvuudet, ja niilla on tarkea rooli resilienssin ja tasapainon tukemisessa. Tukea antavat ihmissuhteet
tarjoavat yhteenkuuluvuuden, turvallisuuden ja ymmarryksen tunteen. Fyysiset aktiviteetit, likkuminen ja
kehotietoisuusharjoitukset auttavat saatelemaan hermostoa ja edistavat yhteytta kehoon. Emotionaalisten
saatelytaitojen kehittdminen, kuten mindfulness ja ihmissuhdetaitojen parantaminen, varustavat yksiltt
kasittelemaan haastavia tunteita. Hengelliset resurssit, kuten elaman tarkoituksen lI6ytaminen ja yhteys
johonkin suurempaan, ravitsevat toivoa ja resilienssia. Lisaksi materiaalit, kuten pysyva asunto, taloudellinen
turvallisuus ja merkityksellinen tyd, tarjoavat vakautta, joka on tarpeen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
tukemiseksi (SAMHSA, 2014b; Sarvela, 2024 c).

Turvallisuuden tunteen luominen on tarkeaa yksilon hyvinvoinnille (Porges, 2022). Turvallisuus siséltaa nelja
keskeista ulottuvuutta: fyysinen, psykologinen, sosiaalinen ja moraalinen turvallisuus. Fyysinen turvallisuus
varmistaa vapauden vahingoittumisesta ja paasyn perustarpeisiin. Psykologinen turvallisuus luo ympariston,
jossa ajatukset ja tunteet voidaan ilmaista ilman pelkoa tuomitsemisesta. Sosiaalinen turvallisuus edistaa
yhteyksia ja kunnioitusta yhteisissa. Moraalinen turvallisuus noudattaa eettisia periaatteita, jotka edistavat
oikeudenmukaisuutta ja luottamusta (Bloom & Farragher, 2013). Yhdessa resurssien tunnistaminen ja

turvallisuus luovat vahvan perustan parantumiselle ja henkilokohtaiselle kasvulle (Porges, 2022).

Tiimien hyvinvointi organisaatiossa ja
esihenkild hyvinvoinnin edistajana

Baillieurin (2017) mukaan organisaatiot ovat elavia biotiimien muodostamia systeemeja (Sarvela, 2024 c).
Biotiimin kasite kuvaa sitd, miten tiimin hyvinvointia voidaan edistaa terveiden ja tukevien ihmissuhteiden
kautta, jotka edistavat yhteistyotd, resilienssia ja kasvua. Biotiimit luovat ympéaristdn, jossa jasenet tuntevat
olonsa turvalliseksi, arvostetuksi ja voimaantuneeksi antamaan organisaatiolle parhaansa (Ballieur, 2017).
Biotiimissa tiimin jAsenet ymmartavat selkeésti yhteiset tavoitteensa ja ovat siséisesti motivoituneita
saavuttamaan ne. Yhteinen visio ja tavoitteet vahvistavat biotiimin jasenten valista yhteisty6ta ja
yhteiséllisuuden tunnetta. Positiivinen yhteistyd mahdollistaa tasapainoa yksildiden ja tiimin tarpeiden valilla.
Tiimin jasenia kannustetaan ilmaisemaan omat nakokulmansa, tydskenteleméaan tehokkaasti yhdessa ja

ratkaisemaan konfliktit rakentavasti (Baillieur, 2017; Sarvela, 2024 c).

Yhteinen johtajuus on biotiimien dynaaminen piirre, jossa johtamisvastuut siirtyvat jasenten valilla tilanteen ja
yksil6llisten vahvuuksien mukaan (Pearce & Conger, 2003). Tama edistdd voimaantumista, vastuullisuutta ja
sopeutumiskykya. Lisaksi biotiimit yllapitavat avointa viestintaa ulkoisen ymparistén kanssa. Avoimeen
viestintaan organisaatiossa kuuluu tiedon lapinakyvyys, terveet rajat ja vastuu ulkoisille sidosryhmille. Biotiimit
asettavat etusijalle turvalliset tilat haavoittuvuudelle, luoden ilmapiirin, jossa jasenet voivat jakaa ajatuksiaan



ja tunteitaan ilman pelkoa tuomitsemisesta. Tama psykologinen turvallisuus rakentaa luottamusta ja
rohkaisee avointa viestintdd, joka muodostaa vahvojen ja resilienssia omaavien tiimien perustan (Ballieur,
2017).

Traumainformoitu kulttuuri ja organisaation
hyvinvointi

Organisaatiot ovat kuin elavia organismeja ja siten alttiita samankaltaisille traumaoireille kuin ihmiset (Bloom
& Farragher 2013). Traumainformoidun kulttuurin luominen on keskeista organisaation hyvinvoinnin
edistamisessa. Tama tarkoittaa sellaisten kaytantdjen toteuttamista, jotka tunnustavat trauman yleisyyden ja
minimoivat sijaistraumatisoitumisen riskin (Jack ym., 2023; Levenson, 2017). Traumainformoitu kulttuuri
priorisoi turvallisuutta, luottamusta, yhteisty6ta ja voimaantumista, luoden ympariston, jossa yksilét tuntevat

itsensa tuetuiksi ja arvostetuiksi (Money ym., 2024).

Traumainformoidun organisaatiokulttuurin keskeisia elementteja on nelja, joista ensimméainen on johtajuuteen
sitoutuminen (SAMHSA, 2014; SAMHSA, 2023; Pearce & Conger, 2003). Johtajilla on keskeinen rooli
organisaatiomuutoksen ajamisessa traumainformoidun lahestymistavan suuntaan. Tama sitoutuminen
tarkoittaa resurssien kohdentamista koulutukseen, jatkuvan tuen tarjoamista henkildstolle ja

traumainformoitujen kayttaytymisten mallintamista.

Toinen traumainformoidun organisaation keskeinen elementti on henkiléstén koulutus ja tuki. Henkildstolle
tarjottavat jatkuvat koulutus- ja kehitysohjelmat ovat elintarkeita, jotta he saavat tarvittavat tiedot ja taidot
traumainformoidun lahestymistavan toteuttamiseen (SAMHSA, 2014; SAMHSA, 2023). Henkiltston
hyvinvoinnin tukeminen tulee my6s asettaa etusijalle, tunnistaen sekundaarisen trauman mahdollisen

vaikutus (Terapeuttitalo, n.d).

Kolmanneksi korostetaan sitd, etté hyvinvointia koskevat palvelut ja kdytdnnét ovat traumainformoituja.
Palveluiden suunnittelussa ymmarretaan, miten trauma vaikuttaa inmiseen. Palveluiden tulee tukea ihmisen
vahvuuksia, auttaa luomaan turvallisia ja luottamuksellisia ihmissuhteita seké huomioida yksilon
traumabhistoria (Mooney ym., 2024). Liséksi on tarkeaa varmistaa palvelujen saatavuus, kulttuurinen herkkyys

ja jatkuva tuki uudelleen traumatisoitumisen estamiseksi (Koloroutis & Pole, 2021).

Neljas tarkea elementti on sekundaarisen trauman késittely. Organisaatioiden on tunnustettava
sekundaarisen trauman vaikutus henkiléstoon, joka tydskentelee traumaa kokeneiden kanssa (Bloom &
Farragher, 2013; Sarvela, 2024b). Tama sisaltaa itsehoidon resurssien tarjoamisen, paasyn tarvittaessa
terapiaan ja tukiryhmiin. Sekundaarisen trauman kasittelyyn kuuluu myds sellaisen kulttuurin edistdminen,

jossa sekundaarisesta traumasta keskustelu on normaalia ja tuettua.

Traumainformoidun jarjestelman



rakentaminen

Tybpajassa kasiteltiin traumainformoidun jarjestelmén luomista, jossa laajennetaan yksittaisten
organisaatioiden rajat yhteistyon ja yhteisten kaytantdjen kehittamiseksi (Sarvela, 2024b). Pohjois-Irlannin
kayttamat traumainformoidut mallit tarjoavat selkeitd kehyksia taman tyyppisten jarjestelmien rakentamiseen
(Mooney ym., 2024).

Traumainformoidun jarjestelman luominen edellyttaa tiivista yhteistyota eri sektoreiden, kuten
terveydenhuollon, koulutuksen, sosiaalipalveluiden ja oikeusjarjestelman valilla. Tavoitteena on muodostaa
yhtendinen ja tukeva verkosto, joka edistad paranemista ja ehkaisee uudelleen traumatisoitumista (Mooney
ym., 2024; Metzl & Hansen, 2014). Esimerkiksi Walesin traumainformoidut mallit tarjoavat toimivia
lahestymistapoja, joissa korostetaan porrastettuja ja tilanteisiin mukautuvia ratkaisuja (Mooney ym., 2024;
Sarvela, 2024b).

1. Perustason traumatietoisuus: Kaikkien jarjestelmassa toimivien henkildiden varustaminen

perusymmarryksella traumasta ja sen vaikutuksista.

2. Traumainformoidut kdytdnnét: Traumainformoitujen kaytantdjen toteuttaminen tietyissa palveluissa ja
organisaatioissa.

3. Erityistason traumaosaaminen: Erityisosaamisen kehittdminen traumainformoidussa hoidossa
monimutkaisempien tarpeiden kohtaamiseksi.

4. Jarjestelmatason muutos: Tytskentely jarjestelméllisen muutoksen eteen, joka kasittelee trauman
juurisyita ja edistaa parantumisen ja resilienssin kulttuuria (Walesin traumainformoidun jarjestelméan tasot,
Sarvela 2024b).

Skotlannissa traumainformoitu tyéote on otettu kansallisella tasolla kayttéon (Sarvela 2024d). Skotlannissa
hallituksen tavoitteena on vahvistaa traumainformoitua ja traumoihin reagoivaa tyévoimaa. Ihmislahtoisia

palveluita pyritdan tuottamaan tavalla, joka estaa vanhojen traumojen syvenemista ja uusien syntymista.

Johtamistyylit traumainformoiduissa
organisaatioissa

Tehokas johtajuus on tarkeda traumainformoidun kulttuurin luomisessa ja yllapitimisessa. TyOpajassa tuotiin
esille kaksi erilaista johtamistyylia, jaettu ja palveleva johtajuus. Ensimmainen johtamistyyli on jaettu johtajuus
(Sarvela, 2024b). Témé johtamistyyli voimaannuttaa yksil6ita kaikilla organisaation tasoilla ottamaan
johtajuusrooleja, edistéa yhteistyota ja jaettua paatoksentekoa (Pearce & Conger, 2013).
Traumainformoidussa lahestymistavassa jaettu johtajuus voi auttaa luomaan tasapuolisemman ja
voimaannuttavamman ympariston, erityisesti niille henkildille, jotka ovat kokeneet traumaa ja jotka ovat
saattaneet aiemmin kokea voimattomuutta (Elisseou ym., 2024). Traumainformoidussa lahestymistavassa

tunnistetaan, etta kaikilla on arvokkaita panoksia, ja kannustetaan yksiloita ottamaan vastuuta ty6sta ja



omasta toipumisestaan (Pearce & Conger, 2013; Sarvela, 2024b).

Toinen johtamistyyli on palveleva johtajuus. Tassa tyylissa priorisoidaan muiden tarpeet ja keskidossa on tukea
antavan ympariston luominen, jossa yksilot tuntevat itsensa arvostetuiksi ja kunnioitetuiksi. Palvelujohtajat
edistavat luottamusta ja yhteistyota mallintamalla empatiaa, my6tatuntoa ja eettista kayttaytymista, jotka ovat

keskeisia elementteja traumainformoidussa lahestymistavassa (Mahon, 2022; Sarvela, 2024b).

Palautteet TRAKON —-hankkeen esihenkiléiden
tyopajoista

Tybpajojen palautteet kerattiin lopuksi keskustellen tydpajan osallistujilta. Osallistujien palautteissa nousi esiin
useita keskeisid teemoja tydhyvinvoinnin tukemisesta tydyhteis6issa, erityisesti traumasensitiivisyyden ja
johtajuuden nékokulmista. Tydpajat koettiin mielenkiintoisena kokonaisuutena, joka korosti traumainformoidun
tyotteen tarkeytta sote- ja kasvatusalalla, erityisesti trauman kohtaamisen kontekstissa. Tydpajojen
asiantuntijaa Kati Sarvelaa kiitettiin traumainformoidun ty6otteen esille tuomisesta. Osallistujat kokivat, etta
tydpajan menetelmat resonoivat henkilokohtaisesti ja herattivat ajatuksia niiden vaikutuksista tydhyvinvointiin

seka henkilokohtaiseen reflektointiin.

Tybyhteisén hyvinvoinnin tukemisessa ja tyon sujuvuuden varmistamisessa kaikilta tyéntekijoilta tarvitaan
johtajuustaitoja. Osallistujat korostivat myds terapeuttisten suhteiden ja traumatietoisen lasndolon merkitysta
erityisesti traumatisoituneiden lasten kanssa tydskenteleville. He toivat esiin, kuinka tietoisen lasnéolon ja
suhteen luomisen merkitys voisi vahvistua arjessa ja tiimitydssa. Liséksi painotettiin, kuinka tarkeaa on
huomioida paitsi asiakkaiden, myds tydntekijéiden mahdolliset taustat ja haasteet, silla ne vaikuttavat

tydympariston ja hyvinvoinnin tukemiseen.

Lopuksi

Traumaperusteinen lahestymistapa on olennaisen tarkea hyvinvoinnin edistdmiseksi organisaation kaikilla
tasoilla (Sarvela 2024abc). Tunnistamalla trauman yleisyys, ottamalla kaytté6n traumaperusteisia kaytantoja
ja edistamalla yhteista tukevia johtamistyyleja organisaatiot voivat luoda paranemisen ja joustavuuden
kulttuurin, josta hyotyvat yksilot, tiimit ja laajempi yhteisd. Tydpajoissa korostettiin hyvinvoinnin yhteen
kietoutuneisuutta nailla eri tasoilla ja sita, etta systeeminen lahestymistapa on ratkaisevan tarkea kestavan ja
myo6nteisen muutoksen aikaansaamiseksi. Integroimalla traumaperusteiset periaatteet organisaation kaikkiin

osa-alueisiin voimme luoda oikeudenmukaisemman, tasa-arvoisemman ja myotatuntoisemman yhteison.

Artikkeli on valmisteltu osana TRAKON —hanketta, joka on Euroopan unionin osarahoittama. Haluamme
kiittda rahoittajaa hankkeen ja artikkelin rahoittamisesta.
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