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Tekoalylla on yha merkittavampi rooli korkeakoulutuksessa, silla se tarjoaa uusia mahdollisuuksia
opetukseen, tutkimus- ja kehittdmistoimintaan sek& hallintoon ja tukipalveluihin. SeAMKissa tekoalykayton
osaamista pidetaan strategisesti tirkeana, ja tavoitteena on, etté jokaisella SeAMKista valmistuneella on hyva
oman alansa tekoalyn kaytdn osaaminen. Tata tavoitetta tukee strategiset kehittdmisohjelmat

toimintasuunnitelmineen ja tekodlyn kayton linjaukset.

SeAMKissa on toteutettu tekodlyn kayttoonottopilotti kevaalla 2024 omalla sisaisella tekoalyalustalla
(Microsoft Azure OpenAl), jonka avulla on tutustuttu tekodlytytkaluihin ja jaettu tietoa ja osaamista
organisaation sisaisesti. Kaytdnnon toimina talla hetkella jarjestetddn tekodlyaamukahvitilaisuuksia, -
koulutuksia ja lisaksi on laadittu tekodlyosaamismerkit, joiden avulla seké opiskelijat ettd henkilost6 voivat
varmistaa osaamistaan. Vertaisoppiminen on tarkeaa ja siksi timeihin on tarkoitus nimeta tekodalykehitysta

seuraavia henkildita, jotka jakavat tietoa tiimissa ja edistavat nain tekoalyn hyédyntamista.

Syksysta 2024 alkaen henkiléstolla on mahdollisuus hakea kayttéoénsa maksullista M365 Copilot-tydkalua,
joka on Microsoftin M365-tuotteisiin integroitu tekodlyavustaja. Hakemuksessa pyydettiin henkilita
kuvaamaan nykyisia tekoalyn kayttdtapojaan seka tavoitteitaan tekoélyn hyddyntamisessa. Hakemuksia
saapui yhteensa 112 kappaletta: 20 hallinto- ja tukipalveluissa, 42 opetuksessa ja 50 TKI-toiminnassa
tydskentelevilta henkilbiltd. Seuraavassa tarkastellaan tekoalyn nykyista kayttda ja tulevaisuuden nakymia
opetuksessa, TKI-toiminnassa seka hallinto- ja tukipalveluissa henkildston hakemuksissa esitettyjen tietojen

perusteella.

On tarkeda huomioida, etta tassa esitetyt kokemukset ja tavoitteet ovat peraisin henkil6iltd, jotka ovat
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kiinnostuneita maksullisen tekodalytyokalun kayttoonotosta. Tama tarkoittaa, etta tiedot eivat valttdmaéatta anna

taysin todellista kokonaiskuvaa tekoalyn kaytosta.

Henkiloston kokemuksia tekoalyn
hyddyntamisesta

Tekoalya kaytetaan opetuksessa monipuolisesti eri tehtavien tehostamiseen ja jalostamiseen.
Sisalléntuotannon ja ideoinnin osalta se tukee tekstin tuottamista, muokkaamista, jasentamista ja tiivistamista
esimerkiksi opetusmateriaalien ja tehtavien laatimisessa, tenttikysymysten suunnittelussa, seké esitysten ja
arviointien tyéstamisessa. Kielellisen laadun parantamiseen tekoalya hyédynnetddn kdannoksissa, viestinnan
selkeyttamisessa ja puheiden kirjoittamisessa, kun taas monikielisessa tyosséa se helpottaa materiaalin
lokalisointia eri kielille. Tekodaly tukee opetusta muun muassa oppimateriaalien kehittdmisessa luomalla
kuvituksia, suunnittelemalla siséltérakenteita ja kasittelemalla videoita ja &anityksid. Opetusprosessia
parannetaan esimerkiksi integroimalla tekoalytydkaluja ja kayttamalla niitd oppimistehtavissé seka niiden
tarkistamisessa. Arvioinnissa voidaan tekodlyd hyddyntéa tehtévien ja case-esimerkkien analysoinnissa seka
plagioinnin tunnistamisessa. Tiedonhaussa tekodly auttaa tutkimusartikkeleiden analysoinnissa,
opinnaytetdiden rakenteiden hahmottelussa ja tieteellisen tiedon jasentamisessa. Ohjelmointia tuetaan

esimerkiksi koodin generoinnissa, editoinnissa ja ohjelmointikurssien suunnittelussa.

TKI-toiminnassa hyddynnetdan tekodlya monissa eri ty6tehtavissa ja tarkoituksissa. Monet ovat hyédyntaneet
tekodlyd, kuten ChatGPT:ta ja Copilotia, erilaisten tekstien laatimiseen, muokkaamiseen ja tiivistAmiseen.
Naita tyokaluja on kaytetty esimerkiksi hakemustekstien kirjoittamisessa, tieteellisten artikkelien tukena,
asiakirjojen ja blogitekstien muokkaamisessa seka hankehakemusten ja -ideoiden kehittdmisessa. Lisaksi
tekodlya kaytetaan aktiivisesti tiedonhankintaan, tekstin analysointiin ja kdéntamiseen. Tekoalylla on myos
tarked rooli kuvien ja visuaalisten materiaalien tuotannossa. Adobe Firefly, Stable Diffusion ja DALL-E ovat
olleet suosittuja tytkaluja visuaalisten ilmeiden suunnittelussa ja kuvien generoinnissa esimerkiksi opetus- ja
esitysmateriaaleihin. Lisaksi monet ovat kayttaneet tekoalya graafisten materiaalien luonnissa, logojen
suunnittelussa ja markkinointimateriaalien kehittdmisesséa. Ohjelmoinnin ja datan k&sittelyn osalta tekoély on
tarjonnut merkittdvaa apua Excel-makrojen luonnissa, koodauksen tukena ja datan analysoinnissa. Tekoalya
on hyddynnetty myos teknisen kieliasun tarkistamisessa ja simuloinnin suunnittelussa. Tekodalyn kaytto
ulottuu ideointiin ja luovaan tyéhén. Monet ovat kayttaneet sité sparrausapuna ajatusten kirkastamisessa,
ideoiden generoinnissa ja prosessien suunnittelussa. Joissakin tapauksissa tekodaly toimii paivittaisena

assistenttina, auttaen raporttien, projektidokumentaation ja sahkdpostien luonnostelussa.

Hallinto- ja tukipalveluissa tekoély&, kuten Copilotia, ChatGPT:t& ja muita vastaavia tydkaluja, kaytetaan
monipuolisesti eri tehtéavissa. Yksi keskeinen kayttotarkoitus on tiedonhaku ja tiivistelmien luonti, jotka ovat
paivittaisia tyovalineita erityisesti tiedon luokittelussa ja muokkaamisessa. Lisaksi tekodly auttaa tekstien
k&dantamisessé ja muotoilussa, miké tehostaa kaannostoiden ja dokumenttien editoinnin prosesseja.
Sisalléntuotannon ja suunnittelun osalta tekodaly toimii apuvalineena markkinointitekstien, PowerPoint-
esitysten ja muiden tekstisisaltdjen luomisessa seka suunnitelmien ideoinnissa ja tarkistamisessa. Visuaalisia
elementteja, kuten kuvia ja kaavioita, tuotetaan tekoalytyokaluilla, kuten Adobe Photoshopilla ja Fireflylla,



mika tuo tehokkuutta esimerkiksi raportointiin ja esitysten valmisteluun. Ohjelmointitehtavissa tekoalya
hyodynnetd&n muun muassa Excelin, HTML:n ja PowerShell-skriptausten parissa. Tekodly on tarkea tydkalu

sisallén luomisessa ja kouluttamisessa.

Henkiloston tavoitteita tekoalyn
hyodyntamisessa

Opetuksen strategisena tavoitteena on opiskelijoiden tekodlyosaamisen kehittdminen, mika vaatii myos
opettajilta omakohtaista tekoalyosaamista. Yhtena opetushenkiléstdn tavoitteena on hyodyntaa tekoalya
oppimisprosessin yksil6llistdmisessa, oppimisen tukemisessa ja opiskelijoiden oppimistarpeiden
huomioimisessa. Tekodlyn avulla voidaan luoda personoituja oppimateriaaleja ja automatisoida
arviointiprosesseja, mika vapauttaisi opettajien aikaa pedagogiseen ty6hon ja vuorovaikutukseen
opiskelijoiden kanssa. Haasteena nahdaan kuitenkin osaamisen kehittdmisen ja koulutuksen tarve.
Opetuksessa on tarke&a varmistaa opiskelijoiden omakohtainen oppiminen. Liséksi tekoalyn integroimiseen

opetukseen liittyy paljon eettisia ja tietoturvakysymyksia.

TKI-henkilostd nakee tekoadlyn avaavan uusia mahdollisuuksia tutkimus- ja kehittamistydssa. Erityisesti
tekodlyn rooli korostuu ennakoivassa analytiikassa ja monimutkaisten tutkimusdatamallien luomisessa, mika
parantaa tutkimustulosten ennustettavuutta ja nopeuttaa niiden analysointia. Tekodly tarjoaa TKI-toiminnassa
valineitd uudenlaisten, tehokkaiden analyysien kehittamiseen, mutta teknologian hyddyntaminen edellyttaa
investointeja seka tutkimushenkildston koulutusta.

Hallinto- ja tukipalveluissa tekodlya suunnitellaan hyédynnettavan erityisesti asiakirjahallinnan ja
automaattisten palveluratkaisujen, kuten chatbotien, kehittdmisessa. Tavoitteena on nopeuttaa prosesseja,
parantaa palvelun laatua ja vapauttaa tyontekijoiden aikaa vaativampiin tehtaviin. Ennakoiva resursointi ja
tekodalyn kyky kasitella suuria tietomaaria tehostavat erityisesti tiedon hallintaa. Tekoalyn kaytdn
laajentaminen tuo mukanaan kuitenkin tietoturvakysymyksid, jotka vaativat huolellista huomiointia erityisesti

arkaluonteisen tiedon kasittelyssa.

Kaiken kaikkiaan tekoalyn laajentaminen kaikilla alueilla tarjoaa merkittavia mahdollisuuksia tehokkuuden,
tarkkuuden ja ennakoitavuuden parantamisessa, mutta sen taysimittainen hyédyntaminen vaatii huomattavia
resursseja, osaamista ja eettisten nakokulmien huomioimista.

Taman koosteen laatimisessa on kaytettya tekodlya tiivistamaan ja analysoimaan hakemusten tekstia.
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