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Kun ChatGPT:n ilmaisversio tuli markkinoille, tekodlysta tuli laajempien kansanjoukkojen kiinnostuksen
kohde. Oppilaitokset, opiskelijat, tutkijat ja julkisorganisaatiot kiinnostuivat tekodlysté. Sitd ennen tekodly oli
ollut enemmankin teknologian, teollisuuden ja eri tieteenalojen mielenkiinnon kohde.

Itse asiassa tekodly on ollut jo useita vuosia kaytdssa maamme kirjastoissa, vaikka emme ole tulleet
ajatelleeksi asiaa. Lainaus- ja palautusautomaatit ovat tasta hyva esimerkki. Ensimmaisia kokeiluja tehoalyn
kayttdéon kirjastoissa tehtiinkin jo 1970-luvulla. Nykyisin tekodlya kaytetadan hyvin monipuolisesti kirjastoissa:
robotit, lainaus- ja palautusautomaatit, tekoalyyn perustuvat tiedonhaun sovellukset ja tekoalypohjaiset chatit
ovat tasta eraita esimerkkeja.

Tiedonhankinnan renki val isanta?

Tiedonhankinta on yksi keskeisimmisté kirjastojen tarjoamista palveluista. Etenkin tieteellisissa kirjastoissa
sen merkitys on huomattava, ja tiedontarpeet saattavat olla hyvinkin haastavia tiedonhakijan néakdkulmasta.
Tekoalysta on tullut uusi apuvéline tiedonhaun tehostamiseksi.

Kun pohdimme tekodalyn kaytt6a tiedonhankinnassa, on syyta erottaa toisistaan ChatGPT:n kaltaiset
sovellukset ja erityisesti tiedonhankintaan tarkoitetut apuvalineet, kuten Keenious.

Ongelmaksi on muodostunut se, ettd ChatGPT:sta on muodostunut uusi Googlen ja Wikipedian korvaaja. Kun
aiemmin etenkin opiskelijat googlettivat ja katsoivat Wikipediasta vastauksen kysymyksiin, nyt ChatGPT:ta
pyydetaan kertomaan vastaus. Kaytannossa se tarkoittaa sitd, etta opiskelijan ei tarvitse vaivautua hakemaan
tietoa eikd edes muotoilla vastausta, vaan han kopioi pahimmassa tapauksessa ChatGPT:n antaman
informaation vastaukseksi kysymykseen.
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Viime ké&desséa kyse on moraalista ja uuden oppimisesta. Tekoaly mahdollistaa kdannokset, jolloin vieraan
kielen opiskelu ei valttamatta enaa houkuttele. Esseen voi kirjoittaa tekoalylld, ja se antaa vastaukset kaikkiin
kysymyksiin. ChatGPT on nykyajan Sudenpentujen kasikirja.

Jos tiedonhakua haluaa tehda tekoalyn avulla, kannattaa ehdottomasti turvautua Keenioukseen tai muihin
tiedonhakua varten kehitettyihin sovelluksiin. Ne tuovat laadukkaita lahteita tulokseksi, mutta niissékin on
omat haasteensa. Esimerkiksi tieteenalojen rajapintoja ne eivat taysin hallitse.

Kun haku tehdaan tekodlya kayttaen, kannattaa kiinnittda erityistd huomiota lahdekritiikkiin. Tekoélyn lukutaito
onkin uusi haaste oppimisessa ja tutkimuksessa.

Tyopaikat vahenevat?

Mediassa on puhuttu paljon tekoalyn vaikutuksista tyopaikkojen sailymiseen. Tama koskee myds kirjastoalaa.
Etenkin rutiiniluonteisia tydtehtéavia siirtyy runsaasti robottien ja automaattien hoidettavaksi.

Asiakkaat arvostavat kuitenkin edelleen asiakaspalvelua. Kirjastoissa halutaan olla ensisijaisesti tekemisissa
toisen ihmisen kanssa. Etenkin yleisissa kirjastoissa on sosiaalisten suhteiden merkitys suuri. Ikdihmiselle
kirjasto saattaa olla yksi harvoista paikoista, jossa vaihtaa paivan kuulumisia. Yleinen kirjasto on kunnan

olohuone, kohtauspaikka, jossa tekoaly ei syrjayta ihmista asiakaspalvelijana.

Luovuuden tuho?

Jo nyt maailmalla ilmestyy tekodalyn kirjoittamia romaaneja. Suomessakin on ilmestynyt muutamia tekoalyn
kirjoittamia romaaneja, ja sitéa on kaytetty myos joidenkin tietokirjojen kirjoittamiseen. Eri kirjailijajarjestét ovat
olleet erittéin huolissaan tdméan kaltaisesta kehityksesta.

Tekoalya voi toki kayttaa luovastikin. Esimerkiksi sarjakuvien tekemisessa sita voidaan hyddyntaad, samoin
kuin muun visuaalisen aineiston tuottamisessa seka musiikissa. Tekodly tekee meisté kaikista saveltajia.

Tekoalyn kayttd luomisprosessissa on kiinni siitd, kuinka sita hyddynnetdan. Kirjastoissa sen avulla voidaan
laatia markkinointimateriaalia tai kayttaa eri sovelluksia hauskasti ja luovasti tekodalyyn liittyvien taitojen
opettamiseen asiakkaille.

Kylla vai ei?

Me elamme tekodlyn tayteisessd maailmassa. Tekodaly on jo monissa tapauksissa vallannut kotimme, olipa
kyse robotti-imurista tai autosta. Elamme kirjastojenkin kannalta vallankumouksellisia aikoja: tiedonhakuja
tehdaan taysin uudella tavalla ja perinteisten sisaltdjen tuottajana toimiikin tekoaly ihmisen sijaan. On
kuitenkin hyva muistaa, etta toistaiseksi tekoaly ei kykene ajattelemaan. Se luo tuotoksensa sen perusteella
mitd ihminen on sille opettanut.
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