Tapahtumabisnekseen
hybridiosaamista — mita on saatu
alkaan?
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Tapahtuma-ala on kokenut viime vuosina merkittavia muutoksia, ja Seindjoen ammattikorkeakoulun
koordinoima hanke “Tapahtumabisnekseen hybridiosaamista” on vastannut tdhan murrokseen
kunnianhimoisella ja reipastahtisella otteella kohdistaen toimenpiteitd Etela-Pohjanmaan tapahtuma-alan
toimijoille. Hanke sai rahoituspaatoksen kesdkuussa 2024 ja toiminta-aika lyheni suunnitellusta kahdesta

vuodesta puoleentoista vuoteen, joten vuosi on ollut tapahtumarikas.

Hankkeen tavoitteena on ollut tapahtumatuotannon monialaisen ekosysteemin vahvistaminen, joka edistaa
alan toimijoiden valista yhteisty6ta ja verkostoitumista. Toisena tavoitteena on ollut tapahtuma-alan
toimijoiden, seka kiinnostuneiden henkildiden osaamisen kehittdminen, tarjoamalla ajankohtaista ja
monialaista koulutusta. Kolmantena tavoitteena on tuottaa koulutuksellista siséltda ja digitaalista materiaalia,
jotka tukevat tapahtuma-alan kasvua ja ammatillistumista.

Koulutusta, kokeiluja ja kohtaamisia

Hankkeessa on pilotoitu uusia koulutuskokonaisuuksia, jotka tarjosivat osallistujille kaytannonléaheista ja
monialaista oppia tapahtumien kehittamiseen ja tuotantoon. “Elamyspalveluiden kehittaminen
palvelumuotoilun avulla” -koulutuksessa keskityttiin siihen, miten palvelumuotoilun menetelmia, kuten
palvelupolkua ja empatiakarttaa, voidaan hyodyntaa elamyksellisten tapahtumapalveluiden suunnittelussa.
Osallistujat oppivat luomaan olosuhteita, jotka tukevat muistijalkid synnyttavien elamysten syntymista, ja
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paasivat kokeilemaan yhteiskehittamisen tydkaluja kaytanndssa. “Tapahtumatuotannon prosessi” -koulutus
puolestaan tarjosi kokonaisvaltaisen katsauksen tapahtuman suunnittelun ja toteutuksen vaiheisiin ideasta
jalkiarviointiin. Koulutuksessa kasiteltiin muun muassa riskienhallintaa, budjetointia, viestintaa, lupakaytantoja
ja tuotannon aikataulutusta. Tapahtumahallinnan tydkaluissa pilotoitiin Hailer-alustaa, joka on
prosessiohjattuun liikketoiminnan hallintaan ja viestintaén tarkoitettu pilvialusta. Hailer- ohjelmistossa
“aktiviteetit” ovat keskeisimmat osat. Tapahtumat voivat olla yksi naista aktiviteeteista, ja niita hallitaan Hailer-
tyotilassa. Koulutukset suunniteltiin siten, ettd ne ovat suoritettavissa tyon ohessa, ja ne on kohdennettu seka
alan ammattilaisille ettd alasta kiinnostuneille.

Liséksi hanke on jarjestanyt verkostoitumistilaisuuksia, Tapahtumakohtaamoita, joissa eri alojen toimijat ovat
paasseet jakamaan kokemuksiaan ja rakentamaan yhteisty6ta. Naissa tilaisuuksissa on kasitelty muun
muassa tapahtumaturvallisuutta, tapahtumien kumppanuuksia ja yhteistydstrategioita, vastuullisuutta,
tapahtumien yhteiskunnallista merkitysta sek& miten tapahtumista ja elamyksista saadaan kaupungille
kestavaa vetovoimaa.

Tietoa ja tarinoita kentalta

Hankkeessa on tuotettu runsaasti sisaltod, joka tekee nakyvaksi tapahtuma-alan monimuotoisuuden ja
osaamistarpeet. Esimerkiksi podcast-sarjat ja lyhytdokumenttielokuvat nostavat esiin Etela-Pohjanmaan
tapahtumatoimijoita ja heidan tarinoitaan. Ensimmainen lyhytdokumenttielokuva on julkaista ja katsottavissa
SEAMK tutkii ja kehittdéd YouTube-kanavalla Sonaatti kyldlle — tapahtumia Eteld-Pohjanmaalla . Lisaksi

kyselytutkimuksella on kartoitettu tapahtumien jarjestajien osaamistarpeita ja alan ekosysteemin rakennetta.

Hybridiosaaminen - tulevaisuuden tyoelaman
ytimessa

Hankkeen keskidssa on hybridiosaaminen — kyky yhdistaa eri alojen asiantuntemusta saumattomaksi
yhteistyoksi tapahtumatuotannon kontekstissa. Onnistunut tapahtuma ei synny yhden alan osaamisella, vaan
se vaatii monialaista yhteispelia.

Hankkeen koulutuksissa tdma nakyi konkreettisesti: “Elamyspalveluiden kehittaminen palvelumuotoilun
avulla” -kokonaisuudessa osallistujat rakensivat asiakaslahtoisia palvelukonsepteja palvelumuotoilun
tyokaluilla, kuten empatiakartoilla ja palvelupoluilla, ja oppivat luomaan olosuhteita, joissa elamyksellisyys ja
muistijaljet voivat syntya. “Tapahtumatuotannon prosessi” -koulutuksessa puolestaan kaytiin lapi koko
tuotantoketju ideasta toteutukseen, mukaan lukien riskienhallinta, budjetointi, viestinta ja lupa-asiat — kaikki
osa-alueita, jotka vaativat eri toimijoiden valistd ymmarrysta ja yhteistydta. Nain koulutukset eivat vain
kehittaneet yksildiden osaamista, vaan loivat myos yhteista kielta ja toimintamalleja, joiden avulla eri alojen

ammattilaiset voivat rakentaa yhdessa vaikuttavia ja sujuvasti toteutettuja tapahtumia.

Hybridiosaaminen ndhdaan keinona vastata tydelaman murrokseen ja tapahtuma-alan kasvaviin vaatimuksiin

seka tyollisyyden parantamiseen moniosaamisella, jolloin sesonkiluontoisten tapahtumien ohessa voi tehda
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tapahtuma-alaa tukevia tyotehtavid. Hankkeen koulutukset ja sisallot tukevat téatéa kehitysta tarjoamalla

ajankohtaista, kaytannonlaheista ja monialaista oppimateriaalia.

Valtakunnallinen nakokulma: tapahtuma-ala
kasvaa edelleen

Tapahtuma-alan kehitys nakyy valtakunnallisesti alaa kehittéavissa hankkeissa ja toimialatutkimuksissa.
Tapahtumateollisuus ry:n tilaama ja Turun yliopiston toteuttama toimialatutkimus osoittaa, etté tapahtuma-
alan liikevaihto kasvoi 28 prosenttia vuosien 2018 ja 2023 valilla. Tama kasvu on tapahtunut huolimatta
koronapandemiasta ja geopoliittisista kriiseista, ja se osoittaa alan vahvaa vetovoimaa ja resilienssia. Vuonna
2023 alan liikevaihto oli arviolta yli 2,8 miljardia euroa, ja tapahtumien heijastusvaikutukset ulottuvat laajasti

muun muassa majoitus- ja ravintolapalveluihin seka liikenteeseen.

Vaikuttavuus ja tulevaisuus

Tapahtumabisnekseen hybridiosaamista -hanke on osa Euroopan unionin osarahoittama, ja sen kesto on
1.2.2024-31.1.2026. Hanke on Seingjoen ammattikorkeakoulun toteuttama. Jo nyt voidaan todeta, etta hanke
on onnistunut luomaan uusia koulutusmalleja, vahvistamaan alueellista yhteisty6ta ja tuomaan nakyvaksi
tapahtuma-alan merkitysta osana Etela-Pohjanmaan elinvoimaa. Hankkeen verkkosivut:
Tapahtumabisnekseen hybridiosaamista — SEAMK Projektit

Hankkeen viimeinen toimintakausi kaynnistyy syksylla 2025, jolloin jatketaan vield koulutusten pilotointia,
julkaisuja ja tapahtumien jarjestamista. Tavoitteena on jattaa pysyva jalki alueen osaamisrakenteisiin ja tukea

tapahtuma-alan ammattilaisten jatkuvaa oppimista ja verkostoitumista.
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Katja Jaskari on kulttuurituottaja YAMK, AmO, AmE, tapahtumatuotannon asiantuntija, liketoiminnan ja

asiakkuuksien kehittaja seka jatkuvan oppimisen edistaja.

Satu Lautamaki tydskentelee yliopettajana kulttuurituotannon amk- ja yAMK-tutkinto-ohjelmissa, ja
opettamisen lisaksi suunnittelee ja toteuttaa tki-hankkeita. Osaamisalueita ovat mm. luovien alojen

kehittaminen, pk-yrittajyys, kansainvalisyys, palvelumuotoilu sekd monialainen tuotekehitys.
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