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Asiakas ei osta vain muoviosaa. Leomuovi on kotimainen kumppani muovikomponenttien valmistukseen.

Asiakas valitsee kumppanin, joka hallitsee koko toimitusketjun suunnittelusta toimitukseen

Artikkeli perustuu kirjoittajan lokakuun alun 2026 tydeldméajakson havaintoihin, kokouksiin ja Leomuovi Oy:n
henkiloston haastatteluihin. Haastateltavat tydskentelivat yrityksessa myynnisséa, asiakaspalvelussa,

tuotannossa ja laatutoiminnossa Akaassa ja Uudessakaupungissa, ja haastatteluista tehtiin muistiinpanot.

Leomuovi Oy on kotimainen valmistuskumppani, joka suunnittelee ja valmistaa muovikomponentteja
teollisuuden tarpeisiin. Yli 40 vuotta toimineella yrityksella on kolme tuotantopaikkaa, Akaassa,
Kankaanpaassa ja Uudessakaupungissa, joissa tydskentelee yhteensa runsaat 80 henkiléa. Leomuovin
palvelut ulottuvat tuotesuunnittelusta, materiaalivalinnoista ja muoteista ruiskuvaluun, kokoonpanoon ja

valmiin tuotteen toimitukseen (Leomuovi, i.a.).

Leomuovi Group on yrityksen markkinointinimi. Nimi kuvaa Leomuovi Oy:n kasvua yritysostojen kautta
kolmen paikkakunnan kokonaisuudeksi. Tassa artikkelissa yhtiosta kaytetaan juridisissa yhteyksissa nimeé
Leomuovi Oy ja muutoin lyhyemp&a nimead Leomuovi. Markkinointinimea Leomuovi Group kaytetaéan vain
silloin, kun puhutaan yritysostojen kautta syntyneesta kolmen tuotantopaikan kokonaisuudesta.

Kolme toimipaikkaa tuovat kapasiteettia ja monipuolisen konekannan. Samalla yritys pyrkii sailyttémaan pk-
yrityksen joustavuuden asiakkaan suuntaan (Leomuovi, i.a.). Hyvin monelle tuotantokoneelle on varakone,
mik& parantaa toimitusvarmuutta mahdollisen konerikon sattuessa (Leomuovin henkildstd, 2026).
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Leomuovin tehdas ja tuotantotilat Uudessakaupungissa (kuva: Sami Kautto).
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Pienella osalla on suuri merkitys ja
asiakaslupausten pitaminen on tarkeaa

Leomuovin henkilostt (2026) korosti haastatteluissa, etta teollisuusyrityksen hankkima pienelta nayttava
muovikomponentti voi olla ratkaiseva koko tuotteen toiminnalle. Jos mitat, materiaali tai laatu eivat vastaa
vaatimuksia, seuraukset nakyvat asiakkaan kokoonpanossa, toimituksissa ja lopputuotteessa. Siksi ostaja
arvioi hinnan liséksi riskia: voiko toimittajaan luottaa myos kiireesséa ja poikkeustilanteissa, joita voivat

aiheuttaa esimerkiksi toimitusketjun kansainvaliset hairiot?

Leomuovin henkildstén (2026) asiantuntijahaastatteluissa nousi toistuvasti esiin sama perusasia. Asiakkaan
pitdd saada oikea tuote, oikea maara ja sovittu laatu ajallaan. Kotimaisuus ja lyhyt valimatka asiakkaaseen
voivat tukea valintaa, mutta lopulta ratkaisee se, miten lupaukset toteutuvat kaytanndssa. Vaikka lyhyt
valimatka on osalle asiakkaista tarked, Leomuovilla on asiakas myds Brasiliassa.

Leomuovin henkiléstén (2026) mukaan messunakyvyys on tarkeaa. Leomuovi on osallistunut PlastExpo- ja
Alihankinta-messuille omalla osastollaan seké ajoittain my6s Hitsaustekniikka-messuille. Yksi Leomuovin

omista tuotteista on hitsausmaski.

Suunnittelusta valmiiseen toimitukseen

Leomuovin palveluihin kuuluvat ruiskuvalu ja tiivistys seké tuotesuunnittelun tuki, materiaalivalinnat, muottien
hankinta, valmistus ja huolto. Tarvittaessa kokonaisuuteen liitetdan myds kokoonpano, varastointi ja

logistiikka (Leomuovi, i.a.).

Leomuovin henkildstén (2026) haastatteluissa korostui, etta laajasta palvelusta on asiakkaalle kaytannén
hyotya. Kun tuotteen valmistettavuutta, materiaalia ja muottia tarkastellaan yhdessa jo suunnitteluvaiheessa,
mahdolliset ongelmat voidaan huomata ennen sarjatuotantoa. Muottiosaaminen on tarkedd myos
my6hemmin, silla muotin kunto vaikuttaa seka laatuun ettéa tuotannon jatkuvuuteen.

Laatu syntyy koko tyoprosessin aikana

Laatua ei tehda vasta lopputarkastuksessa. Se alkaa materiaalin valinnasta ja jatkuu koneiden asetuksiin,
tydohijeisiin, siisteyteen, mittauksiin ja poikkeamien kasittelyyn. Ruiskuvalussa pienikin muutos voi nakya
lopputuloksessa. Siksi kaytanndn kokemus ja jatkuva oppiminen ovat tuotannossa tarkeita.

Leomuovin toimintajarjestelmét noudattavat ISO 9001 -laatu- ja ISO 14001 -ympadristéstandardia (Leomuovi,
i.a.). Osallistuin tydelaméajaksolla johdon katselmukseen, jossa kaytiin Iapi muun muassa laatua,
toimitusvarmuutta, asiakaspalautetta, henkilostén osaamista, taloutta, ympéaristovaikutuksia ja riskeja.
Katselmuksessa oli helppo nahda, ettd mittareista on hyotya vasta silloin, kun havainto johtaa kaytannon

toimenpiteeseen.



Johtamisjarjestelman tavoitteet liittyvat asiakkaisiin, prosesseihin, oppimiseen ja kasvuun, talouteen seka
ymparistoon. Kaytannossa seurataan esimerkiksi tiedonkulkua, reklamaatioita, toimitusvarmuutta,
varastointia, koulutusta, osaamistarpeita, kannattavuutta, energiankulutusta ja hiilijalanjalke&. Naihin liittyvien
toimenpiteiden etenemista seurattiin kokouksessa jarjestelméallisesti. Erasta kehittdmiskohdetta selvitetdan
my0s oppilaitosyhteistydna tehtavassa opinnaytetydssa.

Asiakaspalaute kuuluu samaan tyohon. Reklamaatio kertoo, missa prosessia on korjattava. Myodnteinen

palaute puolestaan osoittaa, mika toimii ja mita kannattaa vahvistaa.

Toimitusvarmuus vaatii ennakointia

Toimitusvarmuus ei riipu vain siitd, etta kone kay tanaan. Siihen vaikuttavat kapasiteetti, kunnossapito,
materiaalien saatavuus, toimittajat ja henkilostén osaaminen. Leomuovi seuraa ulkoisten toimittajien toimintaa
ja raaka-aineiden saatavuutta. Vaihtoehtoisia hankintakanavia tarvitaan, koska materiaalien saatavuuteen ja
hintaan vaikuttavat 6ljyn hinnan liséksi kuljetuskustannukset, kansainvéliset hairiét ja Suomen
maantieteellinen sijainti.

Asiakkaan kannalta ennakointi ndkyy yksinkertaisena asiana: tuotanto jatkuu ja sovittu toimitus léhtee
ajallaan. Hyvin hoidettu varautuminen jaa usein asiakkaalta huomaamatta, mutta juuri sité luotettavalta
valmistuskumppanilta odotetaan.

Saantely lisaa hankittavan tiedon maaraa

Teollisuusasiakkaat tarvitsevat yhd enemman tietoa materiaaleista, vaatimustenmukaisuudesta ja
toimitusketjusta. Ajankohtainen esimerkki on EU:n pakkaus- ja pakkausjateasetus PPWR, jota alettiin
soveltaa 12. elokuuta 2026. Sen vaatimukset tulevat voimaan vaiheittain. Asetus koskee pakkauksia ja lisda
tarvetta tuntea niiden materiaalit, kierratettavyys, toimijaroolit ja dokumentaatio.

Valmistuskumppanille tAméa merkitsee sita, etté tuotannon rinnalla on hallittava myds tieto. Asiakas haluaa
tietdd, voidaanko osa valmistaa, mutta usein my6s sen, miten materiaalin, prosessin ja vaatimusten
tayttyminen voidaan osoittaa.

Jokaisella tyontekijalla on paikkansa
toimitusketjussa

Tuotanto on teknistéa tydtd, mutta toimitus syntyy ihmisten yhteistyéna. Myynti selvittda asiakkaan tarpeen ja
pitdéd yhteytta. Suunnittelu ja muottiosaaminen rakentavat valmistettavan ratkaisun. Osto varmistaa
materiaalit, tuotanto valmistaa tuotteen ja laatu seuraa vaatimusten tayttymista. Varasto ja logistiikka

huolehtivat siitd, etté oikea maaré lahtee oikeaan paikkaan.

Jos jokin lenkki pettdd, asiakas huomaa sen. Siksi perehdytys, selkeét tydohjeet, osaamisen kehittdminen ja



avoin keskustelu eivat ole vain henkilostoasioita. Ne vaikuttavat suoraan laatuun ja toimitusvarmuuteen.

Tyoyhteiso ja yhteistyon sujuminen
vaikuttavat asiakkaan saamaan
lopputulokseen

Leomuovin toiminta perustuu siihen, ettd jokainen hoitaa oman osuutensa toimitusketjussa. Tytyhteistssa
ihmisten kohtaaminen auttaa myds ongelmien ratkaisemisessa. Kun asioista puhutaan ajoissa, poikkeaman

syy voidaan selvittdd ennen kuin se ehtii siirtyd seuraavaan tyévaiheeseen.

Kaiken keskustelun ei tarvitse koskea tyota. Aito kiinnostus tytkaveriin rakentaa luottamusta ja madaltaa
kynnysta ottaa vaikeitakin asioita esiin. Joskus hyva alku on yksinkertainen kysymys: "Miten tdnddn menee?”

Yhteistyon sujuminen vaikuttaa suoraan asiakkaan saamaan laatuun ja lopputulokseen.

Asiakas hakee toimivaa kokonaisuutta

Miksi asiakas siis valitsee Leomuovin? Yhté ainoaa syyta ei ole. Valintaan vaikuttaa se, miten suunnittelu,
muottiosaaminen, ruiskuvalu, kokoonpano, laadunhallinta ja logistiikka toimivat yhdessa. Asiakas hakee

osaamista ja joustavuutta, mutta ennen kaikkea jatkuvuutta omaan tuotantoonsa.

Tuotantoon ja yritykseen muutenkin tutustuessa huomasi, ettéa tyoturvallisuutta, laadun tekemista eri keinoin,
oma-aloitteisuutta, ennakoivaa tydtapaa ja hyvaa yhteishenkea korostettiin erityisesti.

Muoviosa on konkreettinen toimitus. Asiakkaalle sen arvo néakyy siing, ettd oma tyd voi jatkua suunnitellusti.
Kun tuote valmistuu vaatimusten mukaisesti, ajallaan ja tarvittavin tiedoin, toimittajasta tulee tarkea osa
asiakkaan tuotantoketjua.

Sami Kautto
SEAMK

Kirjoittaja tydskentelee johtamisen lehtorina Seindjoen ammattikorkeakoulussa. Artikkeli perustuu Leomuovi
Oy:ssé lokakuussa 2026 toteutettuun tydeldmajaksoon, sen aikana tehtyihin havaintoihin ja viiteen

henkilostohaastatteluun.

Lahteet

Leomuovi. (i.a.). Muovitietoinen kumppanisi. https://leomuovi.fi/

Leomuovin henkildsté (myynnin, asiakaspalvelun, tuotannon ja laatutoiminnon viisi asiantuntijaa, Leomuovi
QOy). (7.-8.10.2026). Mihin Leomuovin kilpailukyky perustuu ja miksi asiakas ostaa Leomuovilta?

[Asiantuntijahaastattelu].
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