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Korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointi

Viime vuosina opiskelijoiden pahoinvointi on saanut laajaa nakyvyytta mediassa. Myos
Korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja hyvinvointitutkimus (KOTT) on nostanut aihetta esille (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos (THL), 2024). KOTT-tutkimuksessa todetaan muun muassa, etté korkeakouluopiskelijoilla
todetut ahdistuneisuushairiot ja masennus ovat edelleen lisdantyneet, ja ettéd sosiaalinen ahdistuneisuus on

varsin yleista.

Pahoinvoinnista on tehty tutkimusta, mutta mita tiedamme korkeakouluopiskelijan hyvinvoinnista? Harvemmin

tuodaan esiin tietoa siitd, mita kaikkea tukea opiskelijalle on tarjolla.

HEROES-allianssi

SEAMK kuuluu kahdeksan muun korkeakoulun kanssa eurooppalaiseen HEROES-allianssiin, jonka toiminta
kaynnistyi tammikuussa 2025. HEROES-yhteistyon tavoitteena on alykas, alueellinen resilienssi (HEROES,
i.a.). Talla tarkoitetaan digitaalisten innovaatioiden hyddyntamistéa eri hairié- ja muutostilanteissa. Yhteensa
tdssd HEROS-yhteenliittymassa on 120 000 opiskelijaa ja 14 000 henkilbkunnan jasenta.
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Tasta uudesta yhteistydsta lahti kiinnostus tutkia, mitd muut HEROES-korkeakoulut viestivat
hyvinvointipalveluistaan ulkoisilla, englanninkielisilla verkkosivuillaan ja ketka naita palveluita tarjoavat. Tassa
artikkelissa on vertailtu HEROES-korkeakoulujen ulkoisia englanninkielisia verkkosivuja ja selvitetty
korkeakoulujen tarjoamia hyvinvointipalveluita. Artikkelin tavoite on selvittaa, miten tulevalle opiskelijalle on
kerrottu hyvinvointipalveluista muissa HEROES-korkeakouluissa.

Jokaisessa maassa on omanlaisensa hyvinvointi- ja terveydenhuoltojarjestelméansa, joka voi olla erityisesti
toisesta maasta tulevalle korkeakouluopiskelijalle vaikeasti hahmotettavissa. Tassa artikkelissa ei oteta
kantaa siihen, miten eri Euroopan maissa korkeakouluopiskelijoiden terveyden- ja sairaanhoitopalvelut on
jarjestetty. Artikkelissa kerrotaan Ylioppilaiden terveydenhoitosaation (YTHS) taustaa ja palveluita, silla
Suomessa heidan tydnséa on olennainen osa opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemista. YTHS tekee
opiskeluyhteisttyota aktiivisessa vuorovaikutuksessa korkeakoulujen, opiskelijoiden ja kolmannen sektorin

toimijoiden kanssa (Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (YTHS), i.a.-a).

Opiskelijoiden terveydenhuolto

Vuoden 2021 aikana ammattikorkeakoulun terveydenhuollon palvelut mullistuivat (Kansanelékelaitos (Kela),
2021). Tuolloin YTHS:n palvelut laajenivat ammattikorkeakoulujen tutkinto-opiskelijoiden kaytettavaksi, ja
ammattikorkeakouluopiskelijat siirtyivat kuntien opiskeluterveydenhuollosta kayttamaan YTHS:n palveluita.

Nama terveydenhuollon toimintaa ohjaavan lainsaadannon ja toimintaymparistén muutokset edellyttivat
Sosiaali- ja terveysministerioltd uutta ohjeistusta (Tuovila ym., 2021, s. 9). Ministerid julkaisi
opiskeluterveydenhuollon oppaan kevaalla 2020. Paivitetty versio on vuodelta 2021.

Kyseisessa oppaassa ministerio kertoo opiskeluterveydenhuollon tehtavan (Tuovila ym., 2021, s. 3):

"Opiskeluterveydenhuolto jarjestééa terveyden- ja sairaanhoitopalvelut opiskelijoille, edistaa opiskelijoiden

terveyttd ja opiskelukykyéd seké opiskeluympéristén ja -yhteisén hyvinvointia.”

Terveyspalveluihin kuuluu yksiléllinen terveyden ja hyvinvoinnin seké opiskelukyvyn seuraaminen ja
edistaminen (YTHS, i.a.-b). Sairaanhoitopalveluihin kuuluu perusterveydenhuollon sairaanhoitopalvelut ja
suunterveyden palvelut. Terveydenhuoltolain 50 § mukainen kiireellinen sairaanhoito ei kuulu YTHS:n
tehtaviin.

YTHS:n tehtéva on siis tuottaa opiskelijoille terveyden- ja sairaanhoitopalveluita, mutta sen tehtava on myos
edistaa opiskelijoiden terveyttad ja opiskelukykya seka edistdd opiskeluympariston ja -yhteisén hyvinvointia
(YTHS, i.a.-b).

YTHS:n opiskeluymparistt- ja opiskeluyhteisttyd sisaltdd sdanndllisté sidosryhmatyotéa oppilaitoksen ja
opiskelijajarjestdjen kanssa, asiantuntijatoimintaa, terveytta edistavaa viestintaa seka opiskeluymparistdjen
tarkastuksia ja seurantaa (YTHS, i.a.-b). Oppilaitoksen opiskeluympaéristétarkastuksessa halutaan varmistaa,
ettd opiskelija voi hyvin niin fyysisesti, psyykkisesti kuin sosiaalisesti (YTHS, i.a.-c). Opiskeluympariston
tarkastuksessa voidaan kiinnittda huomiota esimerkiksi sellaisiin asioihin kuin ehtivatko opiskelijat luentojen

valissad syomaan tai onko opiskelutilojen ergonomia hyva. SEAMKissa on parasta aikaa kaynnissa kolmen



vuoden valein pidettava opiskeluymparistdn tarkastus.

Opiskeluympariston tarkastusten lisaksi SEAMK ja YTHS tekevat monimuotoista yhteistyota
valtakunnantason tydryhmissd, YTHS:n ja SEAMKIn tyéryhmissé seka erilaisissa tapahtumissa ja
toiminnassa yhdessa SEAMKin opiskeluhyvinvointitydn kanssa. Tassa yhteistydssa on tiiviisti mukana myos
Seingjoen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta (SAMO), jonka rooli korkeakouluopiskelijan hyvinvoinnin
tukemisessa on merkittava.

SEAMKIn opiskeluhyvinvointity6

SEAMK tarjoaa opiskelijoille monenlaista ohjausta, apua ja tukea. Ohjauksen ja tuen toimijoita on paljon, ja
opiskelijan hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn tukeminen on koko SEAMKin yhteinen asia. SEAMKissa on tehty
maaréatietoista ty6ta opiskelijan ohjauksessa ja hyvinvoinnin tukemisessa. Hyvinvointi on SEAMKIin

paatdksenteossa ja kehittamisessa, SEAMKIn rakenteissa.

SEAMKissa on opiskeluhyvinvointitydta pidetty tarkeana jo kauan. Esimerkiksi esteettéman opiskelun
suunnitelmia on tehty jo vuodesta 2012. Opiskeluhyvinvointityota on kehitetty, ja opiskeluhyvinvointityon
ensimmainen toimintasuunnitelma tehtiin vuonna 2020. Opiskeluhyvinvointitiimi perustettiin vuonna 2025.
Tiimiin kuuluu kaksi ammatillista erityisopettajaa, opintopsykologi, opintokurattori ja korkeakoulupastori.
Liséksi SEAMKIin opiskeluhyvinvointipalveluista kerrotaan laajasti SEAMKIin Intranet-sivuilla ja tiedotetaan

ulkoisilla verkkosivuilla.

Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen lahtokohtana oli ajatus, kuinka potentiaalinen opiskelija 16ytdd korkeakoulun ulkoisilta,
englanninkielisiltd verkkosivuilta tietoa korkeakoulun opiskeluhyvinvointipalveluista. Tassa artikkelissa ei otata
kantaa siihen, tuleeko opiskelija EU-maista vai EU:n ulkopuolisista maista.

Hyvinvointipalvelut kasitetaan tassa artikkelissa laajasti palveluiksi, jotka tukevat opiskelijan opintoja. Naita
palveluita tuottavia henkiloita voivat olla opinto-ohjaajat, kuraattorit, psykologit ja terveydenhuollon
ammattilaiset, saavutettavuuden yhteyshenkilét ym. Tutkimuksen ulkopuolelle jatettiin esim. urheilutarjonta.

Tassa tulee tietenkin huomioida, etté eri maissa on erilaiset opiskelijahuoltopalvelut. Osassa maita
terveydenhoito ja hyvinvointipalvelut voivat olla erilladn korkeakouluista, mutta silti hyvin opiskelijan
kaytettavissa. Joissain korkeakouluissa ndma palvelut voivat olla osa korkeakoulun toimintaa. Téassa
tutkimusasetelmassa ei kuitenkaan puututa tdhan seikkaan, kiinnostuksen kohteena oli se, kuinka
potentiaalinen opiskelija |0yt&aa tietoa hyvinvoinnin palveluista korkeakoulun sivuilta. Kuinka han I6ytaa
yhteystietoja ja tiedon siité, miten esim. erilaiset oppimisen tai mielenterveyden ongelmat huomioidaan

korkeakouluissa.

On tarkeda muistaa, etta tédssa vertailussa ei ollut padsya korkeakoulujen sisdisiin sivuihin. Oletettavaa on,
etta sisdisilta sivuilta 16ytyy ainakin ohjeistusta asiasta. Nyt ndkdkulmana oli potentiaalisen opiskelijan

tiedonsaanti ennen hakua ja mahdollista opintopaikan saantia.



HEROES-yhteistn kahdeksan korkeakoulun ulkoisia sivuja kaytiin 1&api kahden henkilon voimin. Kohteena

olivat sivustojen englanninkieliset versiot. Taman artikkelin kirjoittajat kavivat sivuja yhdessa lapi ja yrittivat eri

linkkien ja polkujen kautta l16ytaa tietoa hyvinvointipalveluista ja niihin liittyvien henkildiden yhteystiedoista.

Sivustojen lapikayntiin meni yhteensa noin kuusi tuntia. Samalla dokumentoitiin 16ydokset.

Ensisijaisesti yritettiin [0ytéda vastaavia toimijoita, joita on SEAMKissa. Opinto-ohjaajia etsittiin nimikkeilla

study counselling, guidance counselor, student counselor ja academic advisors. Opintopsykologeja etsittiin

nimekkeella psychologist. Opintokuraattoria vastaavaa nimiketta etsittiin sanoilla school social worker ja

study curator. Korkeakoulupastoria vastaavia henkil6ita etsittiin nimikkeilla minister, pastor ja curate.

Erityisopettajan tehtavankuvaa etsittiin nimikkeilla special teacher, special education teacher ja special needs

teacher. Tutkimuksen kuluessa huomattiin, ettd naiden nimikkeiden lisaksi korkeakoulujen sivustoilta I6ytyi

my06s muita vastaavia nimikkeité, terminologia ei ole yhtenainen.

Kaiken kaikkiaan tietojen ldytaminen ei ollut helppoa. Eri korkeakouluissa nimikkeet ja hyvinvointipalveluiden

laajuus vaihtelivat suuresti. Oheisiin taulukoihin 1 ja 2 on koottu sivustoista I0ytyneet tiedot, joiden tdmé&n

artikkelin kirjoittajat katsoivat liittyvan opiskelijan hyvinvointipalveluihin.

Taulukko 1. HEROES-korkeakoulujen kertomat opiskeluhyvinvointipalvelut ulkoisilla verkkosivuilla,

osa 1.

Thomas More Mendel Fontys University | Polytechnic Seindjoki University
University of University of Applied Institute of Beja | of applied sciences
Applied Sciences (Taekki) Sciences (Portugali)
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Opinto- Academic advisors Study counsellors

ohjaus per degree

i coreete. . | programme,

studsnt counsslar, Student

scademic advisor counsellors

Opintopsyko | Psychology Psychologists Student

logi students & psychologist(s)

psychologist | Student services

Kuraattori Student

school social counsel.lo T(B}

worker, study
curatar

Korkeakoulu University pastor
pastori
minister, pastor,
curate
Erityis- Coordinators Vocational special
opettaja (also for needs teachers
specisl taschar, aplicants}
specisl education
teachar, spacial
neads teacher
Mitd muuta Group activities, Career Self-learning GAPP-team: Student healthcare
tarjotaan? Internship counselling, modules Three support services
supervisors, Coaching Student coach offices/One of
Tutars, Lifestyle training+ | them: Psycho-
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coordinator Career
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Psychological
counseling

Taulukko 2. HEROES-korkeakoulujen kertomat hyvinvointipalvelut ulkoisilla verkkosivuilla, osa
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Deggendorf Institute | University College Halmstad Vilniaus
of Technology Northern Denmark University Kolegija
(Saksa) (Tanska) (Ruotsi) (Liettua)
Opinto-ohjaus Study advisor Student advisors Study and
study counselling, guidance counselor, Student advisor career
student counsslor, acadsmic adwvisar
guidance
Opintopsykologi Psycholgists
psychologist
Kuraattori Counsellors
school social worker, study curator
Korkeakoulupastori
minister, pastor, curate
Erityisopettaja
specisl teschsr, spscisl sducation
tescher, special needs teachser
Mitéd muuta tarjotaan? Social pedagogies Coordinator for | Mentors
Student Counselling equal
Service, opportunities;
Psychosocial disability study
counselling support,
Student
healthcare
center

Sivustojen selaaminen oli hyvin opettavainen kokemus. Tutkimuksessa kavi ilmi muun muassa se, etta
englanninkielisilla verkkosivuilla SEAMKin omista opiskeluhyvinvoinnin palveluista oli tietoa hyvin niukasti ja
hajanaisesti. Asiaa on tarkoitus kehittda kevaan 2026 aikana.

Tietyiltd korkeakoulujen verkkosivuilta tiedon etsiminen sujui nopeasti ja selkeésti. Talléin sivuston aiheiden
lajittelu oli selke&a ja loogista. Tietyissa verkkosivuissa tietoja ei ollut lainkaan. On syyta huomioida, etta
tutkijan taustalla on aina tietyn kulttuurin ja kielialueen sivustomalleihin tottuminen. Tama voi vaikuttaa asiaan.
On syyta viela toistaa, ettd tAméan tutkimuksen tulos ei tarkoita, etta kyseisella korkeakoululla ei olisi naitéa
palveluita tarjottavanaan. Tulos vain osoittaa, etta naita palveluita ei ole helposti I6ydettéavissa korkeakoulun
ulkoisilta, englanninkielisiltd verkkosivuilta.

Tutkimuksen lopputulos painottaa sita, ettéd korkeakoulujen on hyva kertoa selkeasti ja helposti |6ydettavissa
olevalla tavalla eri hyvinvointipalveluista. Korkeakoulujen selkea viestinta opiskeluympéariston
esteettbmyydesta ja yleisesti opiskeluhyvinvoinnin palveluista voi olla hakijalle selked vetovoimatekija
opiskelupaikan valinnassa. Ulkoisilla sivuilla tulisi viestia hyvin yksinkertaisesti, miten opiskelijan tulisi toimia,
jos hén tarvitsee tukea opiskelunkykyynsa.

Tama on tulevaisuudessa yha tarkeampad, koska eri tukimuotoja tarvitsevia opiskelijoita on yhd enemman.
Tahan antavat vahvoja viitteitd mm. peruskoulussa erilaista tukea saavien oppilaiden maara seka esimerkiksi

keskittymiseen liittyvien diagnoosien kasvu nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa.

Anne-Mari Maunumaa
Opintopsykologi
SEAMK
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