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Projektitiimin kokoaminen on tyypillisesti projektipaallikon vastuulla. Pienessa tydyhteistssa, jossa tyontekijat
tuntevat toisensa, tiimi voidaan muodostaa tyontekijdiden luonteiden ja aiempien kokemusten perusteella.
Vaikka aiempi osaaminen ja yksilolliset osaamisalueet vaikuttavat tiimin jasenten valintaan, luonteenpiirteet
voivat olla yhta tarkeita. Jos tiimin jasenten luonteet, toiminta- ja viestintatavat ovat hyvin erilaisia,
tiimitydskentely voi olla haastavaa. Liséksi kesken&én hyvin samankaltainen tiimi ei valttdmatta saavuta yhta
tehokkaita ja innovatiivisia tuloksia kuin tiimi, jonka jasenet ovat erilaisia. Erilaiset [ahestymis- ja ajattelutavat

haastavat tarkastelemaan projektia eri ndkdkulmista ja voivat johtaa uusiin oivalluksiin.

Populismia?

Taman artikkelin otsikko on lainattu Thomas Eriksonin (2017) muutaman vuoden takaisesta menestyskirjasta
"Idiootit ympaérillani — Kuinka ymmartaa muita ja itsedan”. Kyseinen kirja esittéad, etté idiootteja ei ole vaan
jokainen suhtautuu asioihin eri tavoin ja katsoo maailmaa hieman erilaisesta ndktkulmasta. Erikson kayttaa
tarkastelunsa pohjana Institutet fér Personlig Utveckling eli Henkil6kohtaisen kehityksen instituutin
profiilianalyyseihin pohjautuvia ihmistyyppiluokitteluja. Eriksonin esitys on voimakkaasti popularisoitu versio
vanhemmasta persoonallisuusanalyysista nimeltdan DiSC. Erityisesti tdma Eriksonin versio on saanut
osakseen voimakkaasti kritiikkia (esimerkiksi Katz 2020), ja sitd on syytetty pseudotieteellisyydesta.
Samansuuntaista kritiikkid on kuitenkin esitetty ensisijaisesti lahes kaikkia persoonallisuusanalyyseja kohtaan.
Kritiikki tulee tyypillisesti psykologien taholta ja késittelee erityisesti persoonallisuusanalyysien kayttoa
rekrytoinnissa (esim. Lipsanen 2015 ). Taméan artikkelin tarkoitus ei ole arvioida eri testien luotettavuutta tai
kayttokelpoisuutta rekrytoinnissa, vaan pohtia viitekehysta, joka auttaa projektipaallikkéa kokoamaan ja
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johtamaan projektitiminsa. Ja tahan tarkoitukseen Eriksonin tai paremminkin DiSC:n "varipersoonat” tarjoavat
yhden tyokalun.

Viitekehys eri vuorovaikutustyyleille

DiSC luokittelee ihmiset neljaén eri persoonallisuus- ja kommunikoijatyyppiin, joita ovat hallitseva (Dominant),
vaikuttava (Influencer), vakaa (Steady) ja tunnollinen/analyyttinen (Conscientious). (Slowakowski 2005).
Jokaiseen tyyppiin liittyy myds persoonallisuutta edustava vari siten, etté hallitseva on punainen, vaikuttava
keltainen, vakaa vihrea ja analyyttinen sininen. Eriksonin (2017) mukaan vain viisi prosenttia maailman
vaestostd edustaa ainoastaan yhta varityyppia. Melkein kaikissa meissa on siis vahintaan kahta varia, usein
kolmea tai jopa kaikkia neljaé. Yleensa kuitenkin jonkin varityypin ominaisuudet ovat hallitsevia. DiSC:&4 on
kuvattu hiukan eri tavoin l&hteesta ja asiayhteydesta riippuen, mutta l&ahtokohtana on kaksi ulottuvuutta: 1)
ihmiskeskeisyys/tehtavakeskeisyys (people oriented / task oriented) ja 2) ulospain suuntautunut/varautunut
(outgoing / reserved) (vrt. kuva 1).

Ulospain suuntautunut

S

Tehtaviakeskeisyys C Ihmiskeskeisyys

Varautunut

Kuva 1. DiSCin ulottuvuudet ja tyypit.

Helinin (2018) mukaan tyypit eroavat erityisesti vuorovaikutustyyliltdan. Hallitsevat punaiset ovat aktiivisia ja
suoraviivaisia. He haluavat ottaa kantaa lahes kaikkiin asioihin, ja silla tavoin helposti passivoivat herkempia
ja hiljaisempia. Suoraviivaisen kommunikointityylin taustalla ei ole ilkeys, vaan luontaisen taipumus reagoida
tietylla tavalla. Vaikuttavat keltaiset puolestaan ovat myds vuorovaikutuksessaan aktiivisia, mutta tyylissaan
pehmeampia ja rakentavampia kuin punaiset. He kontrolloivat ajatuksiaan ja puheitaan seka pyrkivat
poistamaan niistd muita arsyttavat ja loukkaavat asiat. Vakaat vihreéat ovat keltaisten tavoin kontrolloijia. He
ovat kaytokseltaan fiksuja ja miellyttavia, ja heidan toimintatapansa on ensisijaisesti diplomaattinen.

Analyyttiset siniset ovat punaisten lailla ajattelutyyliltdan suoraviivaisia ja asiasuuntautuneita, mutta
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ilmaisussaan varovaisempia ja diplomaattisempia kuin punaiset.

Kaytannon esimerkkeja

Suomen pikkuleijonat voittivat jadkiekon maailmanmestaruuden 2014 valmentaja Karri Kiven johdolla.
Turnauksen jalkeen Kivi kertoi hyédyntaneensa joukkueen kokoamisvaiheessa pelaajien

persoonallisuuskartoitusta (Holvas 2014). Kyseessa oli nimenomaan "varityyppien” hyddyntaminen.

Erdassa isossa vaasalaisessa energia-alan yrityksessa DiSC-analyysin kayttd nakyi toimistossa
tyontekijoiden tyopoydilla kuvan 2 mukaisina "legotorneina”. Laadittujen kartoitusten tulokset oli tiivistetty
piirteiden prioriteettijarjestykseksi siten, ettd ylimpana oli ensisijainen varityyppi ja sitd seuraavana toiseksi

voimakkain jne.

Kuva 2. Persoonallisuuspiirteiden prioriteettijarjestys. (Kuva rekonstruoitu jalkikateen kirjoittajan toimesta.)

Sugerman (2019) kirjoittaa kanadalaisesta Kudu Insdustriesista, joka valmistaa erityisesti 6ljy- ja
kaasuteollisuudessa tarvittavia epakeskoruuvipumppuja. Han kertoo, ettd ymmartadkseen paremmin
tyontekijoitaan — aloittelevista johtajista ylimman tason esimiehiin — kaikki 200 Kudun tyéntekijaé osallistuivat
DiSC-pohjaiseen koulutukseen. He havaitsivat, etté jokaisella oli erilainen DiSC-tyyli, ja heidan prioriteettinsa

seka tapa, jolla he halusivat tulla l&hestytyksi, erosivat toisistaan.

Entas sitten?

Uuden projektin alussa projektipaallikko tyypillisesti samalla luo uutta tyoskentelytiimid. Vaikka
projektipaallikké kantaa suurimman vastuun projektista, jokaisella projektitydntekijalla on siind omat
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velvollisuutensa. Projektitimissa kaikilla on vastuu hyvan yhteishengen luomisesta, uusien ideoiden
kehittamisestd, tulosten raportoinnista ja aikataulujen noudattamisesta. Eriksonin (2017) mukaan
ryhmadynamiikka toimii parhaiten, kun ryhméassa on edustettuna kaikki varit. Innostava keltainen keksii idean,
hallitseva punainen tekee paatoksen, vakaa vihreda toteuttaa tehtavan ja analyyttinen sininen arvioi seka
suorittaa lopullisen laaduntarkistuksen. Hyvana paivana "varikyllainen” projektitiimi onkin lahes voittamaton.
Erikson (2017) toteaa my0s, etta stressitilanteessa kaikkien tyyppien heikkoudet korostuvat: keltainen on
entista hammentyneempi ja jasentymattomampi, punainen tavallistakin tylympi ja aggressiivisempi, vihred
entista passiivisempi ja haluttomampi, ja sininen menee lukkoon ja keskittyy liikaa yksityiskohtiin. Taman
tosiasian ymmartadminen, tunnistaminen ja parhaassa tapauksessa ennakoiminen auttavat projektipaallikk6a

selviytymaan haastavimmistakin pdivista — ja unohtamaan idiootit.
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Artikkelin Kkirjoittaja on perehtynyt persoonallisuustesteihin vuosikymmenten aikana ja edelleenkin yrittaa
kehittéda suoraviivaista punaista viestintdtapaansa organisaatioymparistoonsa ja projektitydskentelyynsa
paremmin sopivaksi.
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