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Tutkimus- ja kehittdmishankkeiden onnistuminen ei synny pelkéstaan hyvista ideoista ja vahvasta
asiantuntijuudesta. Yhta tarke&a on se, miten hankkeesta viestitddn: miten tavoitteet kirkastuvat, miten
sidosryhmat tavoitetaan ja miten hankkeen tulokset tehdaan nakyviksi ja vaikuttaviksi. SEAMKissa
hankeviestinnan tueksi on kehitetty malli viestinnén starttipalaverista, joka kokoaa yhteen hankkeen

projektihenkildston ja viestinnén asiantuntijat jo hankkeen alkuvaiheessa.

Mika on viestinnan starttipalaveri?

Viestinnan starttipalaveri on aloittelevan hankkeen ja sitéa koordinoivan organisaation viestinnan valinen
yhteistapaaminen. Sen tavoitteena on luoda yhteinen ymmarrys hankkeen sisall6ista, viestinnén roolista ja
kaytannoista seka SEAMKIin tarjpamasta tuesta. Malli on suunnattu erityisesti tutkimus- ja
kehittamishankkeita koordinoiville korkeakouluille ja muille organisaatioille, joissa hankeviestintd on osa
laajempaa strategista kokonaisuutta.

Kaytannossa starttipalaveri toimii lahtélaukauksena viestintayhteistyélle: se auttaa suuntaamaan viestinnan
toimenpiteita oikein ja varmistaa, etta viestinta tukee hankkeen tavoitteita koko sen elinkaaren ajan.

Kasvokkainen kohtaaminen luo perustan
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luottamukselle

SEAMKIn kokemusten mukaan erityisesti kasvokkainen starttipalaveri tuo viestintayhteistybhén merkittavaa
lisdarvoa. Kun ihmiset kohtaavat samassa tilassa, syntyy luontevaa vuorovaikutusta, joka on vaikeasti
korvattavissa pelkalla sahkopostilla tai yksittaisilla etapalavereilla. Kasvokkaisessa tapaamisessa osallistujat

tutustuvat toisiinsa myos ihmisina, eivét vain rooleina tai nimilistoina.

Kasvotusten keskustellessa on helpompi esittda kysymyksia, jakaa keskeneraisia ajatuksia ja tunnistaa
hankkeen viestinnallisia mahdollisuuksia ja haasteita. Samalla rakentuu luottamus, joka madaltaa kynnysta
olla yhteydessa viestinnan asiantuntijoihin myts mydhemmissa vaiheissa. Tama on erityisen tarkeaa

hanketydssé, jossa asiantuntijat tydoskentelevét usein itsendisesti ja tiiviissa aikataulupaineessa.

Vaikka starttipalaveri voidaan tarvittaessa toteuttaa myos etand, paikan paalla tapahtuva tapaaminen tukee
parhaiten yhteisen ymmarryksen ja sitoutumisen syntymista. Innostava ja osallistava ilmapiiri auttaa

ndakemaan viestinnan luontevana osana hankkeen arkea, ei erillisena velvoitteena.

Mita starttipalaverissa tehdaan?

SEAMKIissa hankeviestinnén starttipalaveri on noin kahden tunnin mittainen tapaaminen. Prosessi kaynnistyy
usein hankkeen sisdisestéa aloituskokouksesta, johon TKI-viestinnan asiantuntija suositellaan kutsuttavaksi.
Aloituskokouksessa viestintasuunnitelmaa kasitelldan lyhyesti, ja samalla sovitaan varsinaisen starttipalaverin
ajankohdasta.

Itse starttipalaverin sisaltoja ovat:

= Vapaamuotoinen tutustuminen, jossa hankkeen ja SEAMKIin viestinnan henkilosto esittaytyvat ja luovat
pohjaa yhteistyoélle.

= SEAMKIin viestinnédn ja markkinoinnin esittely, mukaan lukien strategia, tydnkuvat, viestintdkanavat,
ohjeistukset ja hanketuki.

= Hankkeen tavoitteiden ja viestinnallisten tarpeiden tarkastelu, eli miten viestinta voi konkreettisesti
tukea hanketta.

= Yhteinen suunnittelu, jossa sovitaan viestinnan ensimmaisista askelmerkeista ja kehitetaan
viestintasuunnitelmaa yhdessa.

= Ydinviestien ja kdytannén tarpeiden méarittely, jotta hankkeen keskeinen sanoma on selkea ja
puhuttelee kohderyhmia.

= CRM-jarjestelmén hyédyntamisen lapikaynti, esimerkiksi sidosryhmien seurannan, uutiskirjeiden ja
raportoinnin nakdkulmasta.

= Motivointi ja kdytanndn opastus, joiden avulla viestintdan liittyva yhteydenotto koetaan helpoksi myos
jatkossa.

Yhteinen suunnittelu tuo viestintaan fokusta

Starttipalaverissa pureudutaan myos viestinné&n konkreettisiin osa-alueisiin. Yhteisen keskustelun avulla
voidaan tunnistaa hankekohtaiset painopisteet ja raataldida viestintda niiden mukaisesti. Teemoina voivat olla
esimerkiksi viestintdsuunnitelman viimeistely, hankkeen verkkosiséllot ja visuaalinen ilme, ydinviestien ja
tarinallisten elementtien muotoilu seka sopivien kanavien valinta eri kohderyhmille.

Samalla tarkastellaan median ja sosiaalisen median roolia hankkeen nakyvyyden vahvistamisessa seka

mahdollisuuksia viestinnélliseen yhteistydhon muiden samankaltaisten hankkeiden kanssa. Taméa auttaa



valttamaan paallekkaista tyota ja lisdd hankkeen vaikuttavuutta.

Hyodyt nakyvat arjessa

SEAMKIissa saatujen kokemusten mukaan viestinnan starttipalaveri helpottaa viestinnan toimenpiteiden
suunnittelua ja nopeuttaa niiden kadynnistamista. Kun vastuut, kaytannét ja tukimahdollisuudet ovat alusta asti
selkeitd, viestinta ei jaa irralliseksi tai viime hetken tehtavaksi.

Monet hanketoimijat ovat kokeneet, ettd starttipalaveri on madaltanut kynnysta ottaa yhteytta viestintaan
erilaisissa kysymyksissa. Samalla se on vahvistanut tunnetta siitd, etté viestinta on yhteinen tehtava ja etta

tukea on saatavilla koko hankkeen ajan.

Tapaamisen jalkeen katse eteenpain

Starttipalaverin jalkeen laaditaan muistio, joka jaetaan osallistujille ja SEAMKIin viestintatiimin
Teams-kanaville. Lisaksi sovitaan mahdollisista jatkopalavereista ja konkreettisista viestinnallisista
tyotehtavista. Viestintaa toteutetaan sovitun suunnitelman mukaisesti, ja tapaamisen laajuutta ja muotoa

voidaan sovittaa hankkeen tarpeiden mukaan.

Viestinnén starttipalaveri on ennen kaikkea investointi sujuvaan yhteistydohoén. Kun inmiset kohtaavat,
tavoitteet kirkastuvat ja viestinnalle rakennetaan yhteinen suunta jo alussa, luodaan edellytykset vaikuttavalle

hankeviestinnalle.
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Tama artikkeli on kirjoitettu osana Seingjoen ammattikorkeakoulun TKI-kumppanuusmallilla enemman ja
vaikuttavampaa TKI-toimintaa Eteld-Pohjanmaalle -hanketta, joka on Euroopan unionin osarahoittama.
Kirjoittajat ovat kehittdneet hankkeessa uudenlaisia toimintamalleja, joilla tuetaan korkeakoulujen ja yritysten
valista yhteistyota. Hanke toteutettiin ajalla 1.1.2023 — 30.7.2025



