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Digitalisaatio edellyttdd kansalaisilta entista aktiivisempaa roolia terveytensa ja hyvinvointinsa edistamisessa
ja yllapitamisessa (Sosiaali- ja terveysministerio, 2023). Teknologiset ratkaisut, kuten digitaaliset sote-
palvelut, chat- ja videovastaanotot, mobiilisovellukset, itsearviotydkalut ja erilaiset hyvinvointiteknologiset
tuotteet kuten alykellot ja -sormukset tarjoavat uusia mahdollisuuksia itsehoitoon ja palveluiden kayttoon.
Naiden mahdollisuuksien hyddyntaminen edellyttdd kuitenkin kansalaisilta riittavia tietoja ja taitoja, joiden

kuvaamiseen kaytetaan usein termia digitaalinen terveyden lukutaito.

Digitaalinen terveyden lukutaito (digital health literacy, eHealth literacy) on perinteisesti maaritelty kykyina
"etsid, 16ytad, ymmértaa ja arvioida séhkoisistd lahteistéd saatavaa terveyteen liittyvad tietoa seké soveltaa
tété tietoa terveysongelmien ratkaisemiseksi” (Norman & Skinner, 2006). Maaritelméan johdattelemana

tutkimus aiheen parissa on pitkalti keskittynyt tiedon loytamisen, kasittelyn ja arvioinnin ympaérille.

Viime vuosina tutkimus aiheen ymparilla on kuitenkin laajentunut ja alkuperdinen lahestymistapa on todettu
lian kapeaksi huomioimaan kaikki ne olennaiset tiedot ja taidot, joita kansalaiset tarvitsevat terveyden ja

hyvinvoinnin edistamisessa teknologian avulla (mm. Kaihlanen ym., 2023; Kayser ym., 2018; Le ym., 2024;
Liu ym., 2021; Van Der Vaart & Drossaert, 2017). Myds kasitteen alkuperéiset méaarittelijait Norman ja Skinner
(2006) ovat todenneet, ettad digitaalinen terveyden lukutaito ei ole staattinen, vaan prosessimainen taito, joka
kehittyy teknologian ja yhteiskunnallisten olosuhteiden muuttuessa. Juuri nyt teknologian nopea kehitys, kuten
digitaalisten palveluiden ja etapalveluiden yleistyminen, puettava teknologia seka tekoaly, haastavat

paivittamaan ymmarrystamme siitd, mita digitaalinen terveyden lukutaito tana péaivana todella tarkoittaa.
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Uutta tutkimustietoa SEAMKilta: Laaja
osaamiskirjo on tarpeen

SAGE Digital Health -tutkimuslehdessa julkaisemamme artikkeli "Key Digital Health Literacy Competencies —

A Delphi Study” (Uitto ym., 2025) tarkasteli digitaalista terveyden lukutaitoa ja pyrki selvittdmé&én, mika ovat
tarkeimmat tiedot ja taidot, joita kansalaiset tarvitsevat seuraavan kolmen vuoden aikana edistaakseen
terveyttd ja hyvinvointia digitaalisen teknologian avulla. Toteutimme syksylla 2024 kolmivaiheisen Delphi-
tutkimuksen, johon osallistui 29 digitaalisen terveydenhuollon ja terveyden edistamisen asiantuntijaa
Suomesta. Tutkimuksessa kaytettiin seka laadullisia etta maarallisia menetelmid. Tutkimuksen vaiheet olivat
seuraavat:

= Kierros 1: Asiantuntijat listasivat tietoja ja taitoja, joita he arvioivat kansalaisten tarvitsevan seuraavan

kolmen vuoden aikana edistaakseen omaa tai muiden terveyttd ja hyvinvointia digitaalisen teknologian

. &\i/(lejlll’%s 2: Osalllistujat arvioivat ndiden tietojen ja taitojen tarkeytta asteikolla 1-7.

= Kierros 3: Asiantuntijat valitsivat kymmenen tarkeinta tietoa ja taitoa, ja asettivat ne tarkeysjarjestykseen.
Tulokset osoittivat, ettd kansalaisilta vaaditaan monipuolista osaamista. Kaikkein tarkeimmiksi osaamisiksi
nousivat sahkdisen tunnistautumisen kayttaminen seka yleisten tietoteknisten valmiuksien hallitseminen
(tietokone, alypuhelin, internet). Muut keskeiset osaamiset liittyivéat
digitaalisten terveyspalveluiden lI6ytdmiseen ja kdyttdmiseen
terveystiedon etsimiseen, arvioimiseen ja hyodyntamiseen digitaalisista lahteista

omien sahkdisten terveystietojen hallintaan ja hyddyntamiseen
tietosuojaan ja -turvallisuuteen liittyviin taitoihin.

Uusi maaritelma

Digitaalisen terveyden lukutaidon tutkimuksessa olisi kannattavaa siirtya kohti laajempaa osaamiskasitysta,
joka vastaa paremmin nykyajan osaamisvaatimuksia. Terveysinformaation I6ytdmisen, kasittelyn ja arvioinnin
taidot ovat edelleen osa sitd, mutta niiden liséksi tulisi huomioida uudet ajankohtaiset teknologiat seka
teknologian kehityksen suunta. Alla oleva, ja tutkimuksessa kayttdmamme uusi ja laajempi digitaalisen
terveyden lukutaidon méaaritelma (Uitto ym., 2025) voi vastata tahan tarpeeseen.
= Digitaalinen terveyden lukutaito = Kansalaisten tiedot ja taidot, jotka mahdollistavat terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisen ja yllapitamisen digitaalisen teknologian avulla.
= Digital health literacy = A set of knowledge and skills that enable citizens to promote and maintain good
health and wellbeing through digital technology.
Tama artikkeli on valmisteltu osana "Digitaalisen terveyden lukutaidon osaamisvaatimukset Terveys 4.0
aikakaudella” eli dHL 4.0 -hanketta. Haluamme kiittd& hankkeen ja tAmén artikkelin rahoittamisesta Toyséan

saastopankkisaatiota.
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