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Opettajana ja projekteissa toimijana tulee usein mietittyd, miten eri tavoin asioita voidaankaan tehda ja
ongelmia ratkoa yhdessa. Ehka monelle tulee myds mieleen, kuinka monta kertaa itsekin tulee tauolla tai
kaytavalla juteltua tybasioista ja ratkottua monta pienta asiaa huomaamatta. Kyse on yhteistoiminnallisesta

oppimisesta, jolle on suuri tarve, tilaus ja mahdollisuus missa tahansa organisaatiossa.

Yhteistoiminnallisen oppimisen kasite

Liike-elaméassa on kasvava tarve osaaville henkildille, jotka toimivat sujuvasti monimuotoisissa
yhteistydymparisttissa. Heilla odotetaan olevan monialainen mentaliteetti ja heidén odotetaan olevan erittain
motivoituneita verkostoitumiseen ja parantavan jatkuvasti tiimitaitojaan, kun he tydskentelevat seka
itsendisesti etta tiimitydssa. Nama taidot saattavat myos olla ratkaisevia tekijéita menestyksekkaalle
urapolulle. Tallaisia taitoja voidaan korkeakoulussa oppia monin eri tavoin, mutta erityisesti

yhteistoiminnallinen oppiminen voi olla avaintekija.

Yhteistoiminnallisella oppimisella tarkoitetaan tydskentelytapaa, jossa seka ratkaistaan yhteistéa ongelmaa
etté opitaan vuorovaikutustaitoja. Aiemmissa tutkimuksissa yhteistoiminnallisen oppimisen tekijoiksi on
maaritelty positiivinen riippuvuus (toisista ryhman jasenista), avoin vuorovaikutus, yksildllinen vastuu,
sosiaaliset ryhmataidot ja arviointi (ks. Siltala, 2010, s. 31).

Korkeakouluopetuksessa yhteistoiminnallinen oppiminen néakyy mm. tiimi- ja projektitydskentelyyn
perustuvina oppimistilanteina. Erityisen hyviin oppimistuloksiin voidaan paasta painottamalla vahvasti

ryhmatyota monitieteisessa ymparistossa, jossa pyritdan Ioytamaan ja ratkaisemaan ns. vihelidisia ongelmia:
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"Ongelma, jonka ratkaiseminen on erityisen vaikeaa. Vihelidiseen, pirulliseen tai ilke&d&n ongelmaan liittyy
yleensa paljon tekijoita ja muuttujia, jotka tekevat ongelmasta monimutkaisen eli vaativia ongelmia” (Sitra,
i.a.). Tallaisten ongelmien ratkaisuun on myos erilaisia tytkaluja ja lahestymistapoja kuten esimerkiksi
muotoiluajattelu, joka on joustava lahestymis- ja ajattelutapa seka ketteréa kehitysprosessi, jossa
hyodynnetaén yhteistoiminnallista oppimista eri vaiheissa.

Yhdessa oppiminen organisaatiossa

Enta millaiset ovat yhteistoiminnallisen oppimisen mahdollisuudet ja hyddyt organisaatioille? Huomaamme,
ettd monet yritykset ottavat asiakkaita mukaan tuote- ja palvelukehitykseen esimerkiksi yhteiskehittamisen
menetelmin, joiden kautta yritykset saavat ja asiakkaat antavat tietoa tarpeistaan. Asiakaslahtbisen
toimintatavan kehittymisen lisdksi yhdessa oppimisella on monia muitakin vaikutuksia. Aiemmissa
tutkimuksissa on havaittu, etta yhteistoiminnallinen oppiminen kehittd&d ongelmanratkaisua, kriittista ajattelua,
uutta osaamista, viestintaa ja vuorovaikutusta, sopeutumiskykyé, joustavuutta, luovuutta ja yhteenkuuluvuutta
(ks. esim. Siltala, 2010; Lee & Bong, 2014; Raes ym. 2015).

Kun tydntekijoitd kannustetaan keskustelemaan ja jakamaan ideoita seka lahestymaan ongelmia eri
nakokulmista, tdméa voi johtaa innovatiivisempiin ratkaisuihin ja uuden osaamisen syntyyn. Tyontekijat oppivat
ilmaisemaan ideoitaan, kuuntelemaan toisiaan ja antamaan rakentavaa palautetta, jotka ovat kaikki olennaisia
ihmissuhdetaitoja. Yhteisty0 edistaé luovuutta yhdistamalla erilaisia ideoita ja ndkokulmia. Yhteistyosséa
oppivien kollektiivista osaamista ja taitoja hyodyntamalla organisaatioissa syntyy uudenlaista
innovaatiokyvykkyytta. Yhteenkuuluvuuden tunnetta edistetdén luomalla kannustavaa ilmapiirid, jossa
kannustetaan aktiiviseen osallistumiseen.

Nopeasti muuttuvissa tydymparistdissa yhteistoiminnallinen oppiminen kehittéd& sopeutumiskykya ja
joustavuutta, opitaan navigoimaan muutoksissa ja vastaamaan muuttuviin haasteisiin. Yhteistoiminnallinen
oppiminen voi olla tehokas tyokalu mille tahansa organisaatiolle, joka haluaa luoda innovatiivisia tuotteita ja
palveluita, mutta erityisesti kehittdd syvdosaamista, jolla erotutaan markkinoilla ja jota kilpailijoiden on vaikea

kopioida.
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