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Kliininen asiantuntija YAMK-opintokokonaisuuteen kuuluu kehittamistydn suunnitteleminen ja laatiminen
kokonaisuudessaan. Virtuaalista tulevaisuusverstasta on hyddynnetty kevaalla 2022 valmistuvassa
kehittamistyssa innovatiivisena kehittdmismenetelmana tydyhteison tiimitydskentelyn ja potilasturvallisuuden
parantamisessa. Kehittdémismenetelméan valinta vaikuttaa virtuaalisen tulevaisuusverstaan kayton

soveltuvuuteen osana kehittdmistyota.

KehittAmistydssa kaytetty tulevaisuuskolmio oli toimiva menetelma kaytettavaksi virtuaalisessa
tulevaisuusverstaassa. Tulevaisuuskolmio oli kokonaisuudessaan selked menetelma, minka avulla voi
hahmotella todennakoisen tulevaisuuskuvan aiemmin suoritetun kyselytutkimuksen perustella. Konkreettisesti
kolmion karkiin sijoitetaan tulevaisuutta kohti ohjaavat voimavektorit, jotka maaritellaén tydyhteisén kesken
virtuaalisessa tulevaisuusverstaassa. (Talvela & Stenman 2012, 21.)

Virtuaalinen tulevaisuusverstas on ryhmatyoskentelyna tapahtuva kehittamisen menetelmé. Ennen
tulevaisuusverstaan jarjestamista maaritellaan tutkimuksen avulla suhde menneisyyteen ja etsitaan
tutkittavan kohteen ongelmakohdat. Tulevaisuusverstaan avulla voidaan motivoida ja kannustaa osallistujia
uusien ideoiden esittamiseen seka kriittiseen ajatteluun. Osallistujat etsivat ratkaisuja aiemmin maaritettyihin
ongelmakohtiin ja tuloksena syntyy innovatiivisia tulevaisuuden kuvia ja ja erilaisia keksintdja ongelmien
korjaamiseksi. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2009, 137.)

Tulevaisuusverstas voidaan jarjestaa kolmivaiheisena tai viisivaiheisena. Kolmivaiheinen menetelma pitéaa
sisallaan kritiikkivaiheen, mielikuvitusvaiheen ja toteuttamissuunnitelman laatimisvaiheen. Viisivaiheisessa
tulevaisuusverstaassa on valmisteluvaihe, ongelmavaihe, ideointivaihe, todentamisvaihe seka
Jatkotydskentelystéd sopiminen. Kehittamisty® suoritettiin viisivaiheisena. Jokaiseen vaihesen maariteltiin
tavoite, mihin pyritaan ja vaiheet voidaan maaritella joko yksittain tai kaikki vaiheet kerralla. Virtuaalinen
tulevaisuusverstaan ideointivaihe jarjestettiin vallitsevan pandemiatilanteen vuoksi hybridimallina, jolloin
osallistujia oli seka lasna kuuntelemassa ettd TEAMS-palaverin valityksella. Koska kehittamisty6 suoritettiin
kahden eri toimintayksikon vélilla, toiseen yksikkdon oltiin yhteydessa sahkopostitse. Tydyhteisdon jaettiin
diaesitys, mika esiteltiin tulevaisuusverstaassa. (Kiimamaa 2003; Salminen-Tuomaala 2021.)

Haasteita virtuaalisen tulevaisuusverstaan kaytossa ilmeni virtuaalisuuden vuoksi. Alun perin
tulevaisuusverstas oli tarkoitus luoda Google Jamboard -alustalle. Edellisené iltana ennen
tulevaisuusverstaan jarjestamista todettiin, etté jokainen linkin saanut paasee muokkaamaan tiedoston
omistajan tekemaa etusivuakin. Pohjaksi vaihdettiin Webropol, mihin tulevaisuusverstaan kolmioiden karjet
siirrettiin konkreettisina kysymyksina. Tama menetelma loi turvan sille, etta jokaisen osallistujan vastaus pysyi

muokkaamattomana. Ominaisuus lisasi virtuaalisen tulevaisuusverstaan luotettavuutta.

Virtuaalinen tulevaisuusverstas jarjestettiin osana yhteistoimintapalaveria. Mikali mahdollista,

tulevaisuusverstaalle suositellaan varaamaan aikaa enemman. Etukateinen hyva suunnittelu
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valmisteluvaiheessa antoi hyvan ja tehokkaan pohjan suorittaa tulevaisuusverstas melko lyhyessakin ajassa,
mutta jos osallistujat saavat aikaa enemman vastauksien pohtimiseen, voi ajatuksia ja pohdintoja tulla selvasti
laajemmin. Ongelmavaihe suoritettiin tutkimuskysymysten pohjalta luodun kyselyn avulla. Todentamisvaihe
suoritettiin vastausten pohdintana ja vaiheessa maéariteltiin kolmion kérkiin ne tekijat, jotka ohjaavat
kehittamisty6ta kohti todennakdista tulevaisuutta. Jatkotydskentelysté sovittiin alustavasti jo ennen

kehittamistytn valmisteluvaihetta, mutta lopullisiin paatoksiin paadyttiin ideointi- ja todentamisvaiheen jalkeen.

Virtuaalisen tulevaisuusverstaan jarjestaminen kehittamistyon pohjalle oli mielenkiintoinen menetelmé, jota on
helppo ja nopea hyédyntaa myds muiden kuin tulevaisuuskolmion avulla. Tulevaisuusverstaan osallistujille voi
esitelld esimerkiksi De Bonon hattujen kayttdtavan ja suorittaa kehittdmisen ja ideoinnin hattuja apuna
kayttden. Pandemian hellittdessa tulevaisuusverstaan suorittaminen osallistujien lasné ollessa on
ehdottomasti kokeilemisen arvoinen menetelmé, silla yhteinen brainstorming voi olla todella menestyksekas

kokemus.
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