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Kansainvalinen ja kulttuurinen osaaminen on merkittava kilpailutekija seka yksildiden, organisaatioiden,
yritysten etté yhteiskunnan nakdkulmasta. Kansainvélisyyden edistaminen on tarkead, koska kansainvalinen
yhteisty0 tarjoaa opiskelijoille ja oppilaitosten henkildkunnalle mahdollisuuden hankkia arvokasta
kansainvélistd osaamista ja kokemusta. Kielitaidon ja kulttuurisen osaamisen vahvistuminen edistavat kykya
tarttua haasteisiin, ratkaista ongelmia seka sietda epavarmuutta. Erilaiset kansainvéliset kokemukset voivat

my0ds parantaa tyollistymis- ja uramahdollisuuksia. (Opetushallitus, viitattu 14.12.2021.)

On tarkeéd edistaa myds jo pitkdan hoitotydssa tai sosiaalitydssa tydskennelleiden YAMK-opiskelijoiden
mahdollisuuksia nauttia kansainvélisesta tiedon ja osaamisen jakamisesta. Koronapandemia estaa viela
suurten, kansainvélisten konferenssien jarjestamisen paikan p&éalla, mutta onneksi digiloikka on

mahdollistanut virtuaalisten yhteyksien optimaalisen hyédyntamisen.

SeAMK sosiaali- ja terveysalan ensimmainen
kansainvalinen virtuaalinen konferenssi
YAMK-opiskelijoille

Seingjoen ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan yksikko jarjesti maanantaina 13.12.2021 ensimmaista
kertaa kansainvalisen virtuaalisen konferenssin YAMK-opiskelijoille. Virtuaalinen konferenssi toteutettiin
Teamsilla ja yhteydet toimivat hienosti. Konferenssin luennoitsijat oli hankittu sosiaali- ja terveysalan
kansainvalisia hankekumppanuuksia hyddyntden. Konferenssin osallistujaryhméana olivat sosiaali- ja
terveysalan YAMK-opiskelijat, alan ammattilaiset, lehtorit seka tutkijat. Ensimmaisté kertaa toteutettu
virtuaalinen konferenssi kerasi kaiken kaikkiaan 81 osallistujaa Iso-Britanniasta, Islannista, Saksasta,

Suomesta ja Virosta.

Vastuuyliopettaja, TtT Mari Salminen Tuomaala esitteli konferenssin avauspuheessaan lyhyesti Seindjoen
ammattikorkeakoulua ja sosiaali- ja terveysalan AMK- ja YAMK-tutkintoja. Han korosti puheessaan sitd, miten
hienoa on koronapandemian aikaan mahdollistaa YAMK-opiskelijoille kansainvélisten asiantuntijoiden ja
tutkijoiden luentoja, jakaa tieteellista tietoa ja nayttddn perustuvia kaytantoja virtuaalisten yhteyksien ansiosta.
Kansainvalinen yhteistyd on tarkeaa myos verkostoitumisen sekéd ulkomaalaisten opiskelijoiden tyéllistymisen
nakokulmasta.

Jatkossa kansainvalisia konferensseja tullaan jarjestamaan sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkinto-
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opiskelijoille vuosittain joko virtuaalisena tai kontaktitapahtumana. Liséksi voidaan mahdollisesti toteuttaa
yhteisia kansainvalisia seminaareja, joissa YAMK-tutkinto-opiskelijat voivat esitella kehittamistéitaan ja saada

niille myds kansainvalistd nakyvyytta.

Ensimmainen sosiaali- ja terveysalan yksikon kansainvalinen virtuaalinen konferenssi toteutettiin sosiaali- ja
terveysalan yliopettajien yhteistyona. Mari Salminen-Tuomaala toivotti kaikki opiskelijat, asiantuntijat ja
kollegat tervetulleiksi konferenssiin. Konferenssin aikana sosiaali- ja terveysalan yliopettajat Tiina Hietamaki,
Arja Hemminki, Katri Turunen ja TKI-p&allikko Katja Valkama johdattelivat keskustelua luentojen pohjalta.

TKI-pééallikkoé Katja Valkama paatti konferenssin oivallisella yhteenvedolla.

Konferenssiesitysten satoa

Apulaisprofessori ja kliininen asiantuntijasairaanhoitaja Brynja Ingadottir Reykjavikin yliopistosta, Islannista
kertoi luennossaan "The patient as a learner — new approaches and future roles of nurses in patient
education” potilasohjauksen kehittdmisesta erityisesti aikuispotilaan nakékulmasta. Han valotti tiedollisen,
toiminnallisen, taloudellisen, eettisen ja sosiaalis-yhteisollisen tilanteen hallinnan edistamisen tarkeytta. Han
kertoi esityksessddn mm. pelillistamisen ja leikillisyyden merkityksesta potilasohjauksen havainnollisuuden
edistamisessa. Han havainnollisti pelillisyyden soveltamista kirurgisen potilaan kivun hoidon ohjaukseen

kehitetyn pelin seka lapsipotilaille suunnitellun animaatiopelin avulla.

Pelillisyytté on jonkin verran hyddynnetty suomalaisten potilaiden ohjauksessa ja hoitotydssa, mutta sen
merkityksestéa potilaiden kokemana tarvitaan lisda tutkimusta. Onkin tarke&a miettia, mille kohderyhmalle ja

millaiseen ohjaukseen pelillisyyttd kannattaa hytdyntaa.

Professori Ruth Northway South Walesin yliopistosta, Iso-Britanniasta, kuvasi esityksessaan "Distributed
leadership” jaetun johtajuuden merkitysta terveydenhuollossa. Hanen mukaansa on tarkeaa tutkia
terveydenhuollon nykyista kontekstia, perinteisia johtamisen lahestymistapoja seka jaettuun johtajuuteen
littyvia mahdollisuuksia. Terveydenhuollossa toimivalta johtajalta edellytetdan priorisointitaitoa ja strategisen
suunnan osoittamista seka henkilokunnan sitouttamista terveydenhuollon toimintojen parantamiseksi.

Talla hetkella johtajan on huomioitava mm. vaeston ikaantymiseen ja tydvoimapaineisiin liittyvat demografiset
tekijat, taloudelliset ja teknologiset tekijat, kestéavan kehityksen mahdollistaminen seké& ilmaston muutokseen
ja pandemiaan liittyvat vaihtuvat tilanteet. Johtajalta edellytetaan tehokkuutta, silla asiakkaat odottavat
enemman kuin kaytossa olevilla resursseilla voidaan saada aikaan. Jos johtaminen perustuu kaskyttamiseen
ja kontrollointiin, alaisilla on pelko epaonnistumisesta ja virheiden tekemisesta. Terveydenhuollon odotusten
ja vaatimusten kasvu seka resurssien rajallisuus edellyttéavat yhteistyon edistamista ja jaettua johtajuutta.
Jaettu johtajuus mahdollistaa erilaisten tietojen, taitojen ja kykyjen yhdistamisen. Se edellyttaa luottamusta,

empatiakykya, hyvdd kommunikointia sek& voimaannuttavien rakenteiden luomista.

Jaettu johtajuus siséltda samantyyppisia elementteja kuin transformaalinen johtaminen, joka on kannustavaa,
valmentavaa seka inspiroivaa. Tydelaman jatkuvat muutokset luovat uusia vaatimuksia johtamisosaamiselle.
Kannustavalla, henkildstoa tukevalla johtamisella on suora yhteys seka tydyhteisén hyvinvointiin etta
tyontekijoiden tydmotivaatioon. Suomalaisessa hoitotydssa esimieheltad vaaditaan laaja-alaista ja



kannustavaa otetta. Hyvan, transformaalisen ja myo6tatuntoisen johtajuuden merkitys korostuu entisestaan
koronapandemian aikana, silla sek& ammatillisesti ettéd potilashoidon nékdkulmasta ensiarvoisen tarkeaa on
pystya vastaamaan potilaiden ja heidan laheistensa odotuksiin seka tukemaan henkilékuntaa sopeutumaan
muutoksiin. Voidaankin ajatella, etta johtajan tulee 10ytaa alaistensa henkilokohtaiset vahvuudet, tukea niité ja
pyrkia kehittymaan myos itse. Transformaalinen johtamistapa vaatii hyvaa itsetuntemusta, sopivaa

uteliaisuutta ja vilpitdnta halua saada kollegat, alaiset ja yhteistybkumppanit menestymaan.

Sosiaalitydn ja sosiologian laitoksen johtaja Liina Kéar Tarton yliopistosta kuvasi esityksessaan "Accessibility
for mentally impaired people in tourism and cultural sector” sellaisten henkildiden tasa-arvoista oikeutta ja
mahdollisuutta osallistua yhteiskunnan toimintaan, joiden henkinen toimintakyky on alentunut. On erittain
tarkedd edistaa yhteiskunnallisten palveluiden seka esimerkiksi museoiden ja muiden kulttuuristen elamysten
saavutettavuutta kaikille. On pyrittava edistamaan erilaisista toimintakyvyn vajeista karsivien mahdollisuutta

osallistua erilaisiin tapahtumiin tasa-arvoisesti.

Projektityontekija Tiina Rintamaki Seindjoen keskussairaalasta kuvasi esityksessaan "Experts by experience
supporting people with chronic diseases and diagnoses” Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissé kehitettya
kokemusasiantuntijamallia. Kokemusasiantuntija -koulutus on aloitettu vuonna 2010 psykiatrian tulosalueella.
Vuodesta 2019 alkaen kokemusasiantuntijoita on koulutettu myds somaattiselle tulosalueelle. Talla hetkella
koulutettuja kokemusasiantuntijoita on jo 180. Kokemusasiantuntijakoulutukseen haetaan internetissa
taytettavalla lomakkeella. Jokainen hakija myds haastatellaan ryhmahaastattelun keinoin. Kuhunkin
kokemusasiantuntijakoulutusryhmaan valitaan 10-16 opiskelijaa. Koulutus kestdd kymmenen kuukautta ja
siihen sisaltyy 17 ryhmatapaamista. Koulutukseen sisaltyy seka luentoja etta itsenaista opiskelua.
Kokemusasiantuntijatehtavét voivat siséltdd esimerkiksi tuki- ja keskustelutehtavia osastoilla tai poliklinikoilla.
Ne voivat olla myds luennointitehtavia tai asiantuntijaraatitehtavia. Kokemusasiantuntijat toimivat myoés
yhteistydssa Olkkari ry:n kanssa ja antavat vertaistukea erilaisista mielenterveysongelmista tai

paihdeongelmista karsiville.

Asiantuntija sillan rakentajana

Konferenssipaivan esitysten perusteella voidaan tarkastella asiantuntijan roolia ja tehtavaa. Asiantuntijuus voi
koostua ammatillisessa koulutuksessa ja tydelaméssa saaduista tiedoista ja taidoista sekd myds oman
sairastumisen ja sairauden kanssa selviytymisen myoéta saadusta kokemustiedosta. Ihmisten auttamisessa ja
tukemisessa tarvitaan usein molempia asiantuntijatahoja. On hetki&, jolloin vertaiselta saatu tuki kantaa ja on
hetki&, jolloin tarvitaan vankkumatonta, nayttéon perustuvaa tietoa alan asiantuntijalta esimerkiksi sairaudesta
ja sen hoitovaihtoehdoista. Asiantuntijan rooli voi olla seka tietoa antavan ohjaajan rooli ettd myds rinnalla
kulkijan rooli. Kaikki asiantuntijaroolit voidaan kuitenkin nahda toivoa ja lohdutusta tuovina sillanrakentajan

rooleina.
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