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Vanhusty6ta uhkaa osaajapula. Ikdantyneiden maara lisdantyy huimaa vauhtia ja patevien, osaavien ja
motivoituneiden tekijoiden saaminen ikd&ntyneiden palveluihin on monella paikkakunnalla haastavaa. Tilanne
ei tule helpottumaan lahitulevaisuudessa, silla ikdantyneiden maéara jatkaa kasvuaan. Erityisen voimakkaasti
kasvaa vanhoista vanhimpien, eli yli 90-vuotiaiden méaara. Palvelujen tarve vanhoista vanhimmilla on suuri ja

avustavia ja arjen toimintakykyé tukevia kasia tullaan tarvitsemaan suuri maara.

Vanhustyon kentén kuva ei kuitenkaan talla hetkella ole kovin ruusuinen, eik& ehk& houkuttelevin uusille
ammattilaisille, jotka talla hetkella pohtivat, mille sosiaali- ja terveysalan sektorille haluaisivat tyéllistya.
Olemme saaneet lukea uutisotsikoita vanhustyon kriisista, hoitajapulasta ja hoitoon liittyvista haasteista. Koko
vanhustyon kenttdé leimaa talla hetkellda kovin negatiivinen kuva. Uutisotsikot tuntuvat leimanneen koko
vanhustyon kentdn, emmeka osaa enda nahda sita kaikkea hyvaa, mitda ammattilaiset ikdihmistemme hyvaksi
tekevét.

Ikaantyneiden palveluissa ammattilaisena toimiminen on fyysisesti, henkisesti ja eettisesti kuormittavaa. Siita
huolimatta suuri osa koulutetuista hoitajistamme tekee ty6ta niin hyvin kuin osaa ja haluaa antaa asiakkailleen
parhaan mahdollisen avun. Onkin vaarin, ettd mediassa ja toreilla kdytava keskustelu unohtaa tyontekijoiden
arvostuksen ja leimaa koko vanhustyontekijoiden joukon.

Paljon puhutaan my6s vanhustyon johtamisen ongelmista. On varmasti totta, etté joissakin toimipaikoissa on
paljonkin parantamisen varaa. Tassa asiassakaan ei kuitenkaan saa niputtaa jokaista vanhusty6ta johtavaa
henkildd samaan nippuun. Vanhusty6téa johdetaan monessa paikassa myos hyvin. Meilla vanhustyon
kehittamistydssa toimivilla on onneksi mahdollisuus néhda ja kuulla myds se kaikki hyva, mitd suomalaisessa
vanhuspalveluissa tuotetaan. Ndemme iloksemme my6s sen, miten tyén kuormittavuudesta huolimatta ty6
koetaan motivoivana, osaamista arvostetaan ja toimiva ja tiivis tydyhteis6 antaa iloa ja voimaa tyopaiviin.
Naissa hyvin toimivissa yksikoissa kiitosta annetaan tydn hyvasta johtamisesta, tydntekijéiden kuulemisesta
ja kaikkien mahdollisuudesta vaikuttaa ty6ta koskeviin asioihin.

Arvostus ja nahdyksi tuleminen motivoivat

Osana valtakunnallista SoteDialogit -hanketta nostamme esiin vanhustyon kehittamiskohteita ja haluamme
parantaa sita, mika parantamista vaatii, mutta haluamme nahda myds sen kaiken hyvan, mitd vanhustyon
kentalla tapahtuu. Osana ensimmaista valtakunnallista tytpajaamme kerasimme vanhustydn ammattilaisilta
ja heidan esimiehiltdan nakemyksia siitd, millaisena he haluaisivat tydnsa nahtavan, mitka tekijat antavat

voimaa raskaaseen tydhon ja millainen arvostus heita kannattelisi tydssaan.

Vanhustyontekijat nostivat keskusteluissa kaiken keskipisteeseen asiakkaan ja hdnen saamansa hyvan
palvelun. Tyo6té siis todellakin halutaan tehda niin, ettd suomalaiset ikdéntyvat voisivat vanheta turvallisesti ja
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saamaansa hoitoon luottaen. Ikdéntyneiden elaméanlaadun tukeminen, laheisten huomioiminen hoidossa ja
sen suunnittelussa, palvelujen oikea sisalto ja vaikuttamismahdollisuuden oman tydn tekemiseen ja sen
kehittAmiseen ndhdaan ammattilaisten keskuudessa tarkeinéa. Naiden pohdintojen valossa vanhustyon
tekijoiden jatkuva arvostelu ja haasteiden ja puutteiden liiallinen korostaminen tuntuukin varsin
epaoikeudenmukaiselta.

Vanhustydssa toimivat henkilét saavat voimaa tydhdnsa erityisesti asiakkailta ja esimiehelta tulevan
positiivisen palautteen ja kiitoksen kautta. Yhteen hiileen puhaltaminen ja hyvan ndkeminen omassa
tyoyhteisdssa motivoivat tekemaéan tyon hyvin ja auttavat jaksamaan arjen kiireessa. Keskusteluissa nousikin
esiin se, miten asiakkaiden kiitokset ja tyytyvaisyys palveluihin olisi hyva tuoda laajemmin esille. Media
nostaa esiin kylla epékohdat, mutta naita tasapainottamaan voisi ainakin osa uutisoinneista kohdistua myos
onnistumisiin. Hiljaista, mutta niin tarkeaa tyota tekivat ammattilaiset pohtivat, mitka olisivat ne keinot, joilla

kaikki hyva tehtaisiin nakyvaksi.

Kehittamisen tarpeitakaan ei toki kielleta. Niukkenevat taloudelliset ja henkilostéresurssit asettavat paineta
tyohon ja kiristyvat aikapaineet pohtivat miettiméén sita, miten tyon laatu saadaan sailytettyd. Teknologian
kehitys ja muuttuvat toimintaymparistot lisaavat tydn moninaisuutta ja pakottavat opettelemaan koko ajan
uutta. Tehokkuuteen tuijottaminen ja jatkuva tydn mittaaminen tuntuvat ajoittain raskailta. Tukea ja
kannustusta siis tarvitaan, jotta ammattilaisten motivaatio tyéhon ja sen uudistamiseen sailyy. Se, etta tyota
tekevat ammattilaiset ovat huolissaan tydn laadun sailymisesta, vahvistaa sita, etta he todellakin haluavat

tehda tyénsa hyvin.

Vanhusty0 ei kokonaisuudessaan voi Suomessa niin huonosti kuin voisimme julkisuudessa kaytavan
keskustelun pohjalta olettaa. Ruohonjuuritason tydssa tyoskentelee suuri maara empaattisia, osaavia ja
tyohonsa sitoutuneita ammattilaisia, jotka elavat vanhustemme arjessa ja mahdollistavat hyvén ja
toimintakykyisen arjen sujumisen. He pitavat huolta laheisistdmme ja siten mahdollistavat myés meille muille

paljon.

Mit& jos vaihtaisimmekin hieman katsantokantaa ja katsoisimme heité ihaillen, arvostaen ja kiittaen. Me
emme parjaa nykypaivan ja tulevaisuuden Suomessa ilman vanhusty6ta tekevia ammattilaisia. Annetaan
heille se positiivinen palaute, jota he toivovat saavansa, jotta jaksaisivat tydssaan.
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