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Tukea takaisinmaksuaikalaskentaan
ja toimintolahtdisen suunnittelun
olvaltaminen

30.1.2023
Kasvua tuotekehitykselld -hankkeen kymmenes tydpaja jarjestettiin 15. joulukuuta 2022. Aiheena oli
osallistujayritysten tuotekehityskustannusten takaisinmaksuaikalaskenta, esimerkkilaskurin kaytto,

kategorisointi ja toimintolahtéisen suunnittelun oivaltaminen. Lopputulos tydpajan osalta oli onnistuntu.

TyOpajan kuvaus

Kasvua tuotekehityksella -hankkeen kymmenes ty6paja pidettiin Microsoft Teamisilla 15.12.2022 klo 10.00
alkaen. Tyopajan sisalto oli jaettu kahteen osaan. Ensimmainen osa kasitteli tuotekehityksen kustannuksia
ROIl-laskentatytkalua apuna kayttden ja sen asiantuntijapuhujana toimi lehtori Kimmo Kitinoja (SeAMK).
Toinen osa keskittyi toiminnalliseen suunnitteluun ja puhujana oli yliopettaja Beata Taijala (SeAMK).
Hankkeen rahoittajana toimii Euroopan Sosiaalirahasto ja lisatietoa hankkeesta I6ytyy sen Kkotisivuilta
(Seindjoen ammattikorkeakoulu (SeAMK), i.a.).

Teoria tuotekehitysten kustannusten taustalla

Eras yksinkertainen ja laajasti kaytetty tyokalu tuotekehityksen kustannusten visualisointiin on S-kayra, joka
on esitetty kuvassa 1. Silla kuvataan tuotekehityksen kustannusvaikutusta ajan funktiona. Lisaksi kayra on
paloiteltu pienempiin osiin, jolloin tuotekehityksen eri vaiheet ovat selkeammin erotettavissa. S-kayrassa nelja
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ka&yramuotoon eniten vaikuttavaa tekijad ovat kehityskustannukset (start-up), kehitysaika (speed), myynnin
kasvun aika (scale) ja yllapitokustannukset (support). TyOpajassa esitelty kassavirtalaskennan tyokalu
huomioi kustannuksia koko kayran osalta.

Speed Scale
(time to (time to
market) volume)

»> 4>

Time

Cumulative cash
o

Start-up Support
(prelaunch (postlaunch
investment) investment)
Launch
Idea generation = Commercialization Realization

Kuva 1. Geneerinen kassavirtakayrd, jossa pystyakselilla on kumulatiiviset kustannukset ja vaaka-akselilla
aika (Andrew & Sirkin, 2007, s. 12).

Kayramuodon nelja paatekijaa vaikuttavat kaikki osaltaan lopputulokseen. Pystysuunnassa (kustannukset)
vaikuttavat aloitus- ja jatkuvat kustannukset eivéat saa rasittaa kassavirtaa liikaa negatiivisesti, etta
kokonaisuus muodostuu kannattavaksi. Vakaasuunnassa (aika) vaikuttavat kehitysnopeus ja julkaisun
jAlkeinen myynti on saatava toteutumaan siten, ettei yrityksen maksukyky heikkene lilan nopeiden
investointien vuoksi. Mikéli julkaisun jalkeinen myynti ei toteudu oletetusti tai se viivastyy, saattaa projektin

kokonaisuus jaada negatiiviseksi, vaikka aikataulussa olisikin pysytty kehityksen ja julkaisun osalta.

Tuotekehityskustannusten laskenta
yrityksissa

Teoriaosuuden aikana osallistujilta kysyttiin kysymyksia, joilla pyrittiin saamaan tietoa yritysten kaytanndista ja
aktivoimaan osallistujia ajattelemaan edustamansa yrityksen tuotekehitysprosesseja. Kysymykset toteutettiin
Microsoft Teamsin Polls -tyOkalulla tydpajan aikana. Vastaamisen yhteydessa ei tallennettu henkilttietoja.
Videopalaverin kanssa samassa ikkunassa toimivat kysymykset koettiin helpoksi, silla erillistd seilaamista eri
ikkunoiden valilla kesken esityksien ei tarvittu. Tuotekehityksen kustannuksiin ja ROI-laskurin kayttéon liittyvat
kysymykset ja vastaukset [0ytyvat kuvasta 2.



1: Onko Teilla sijoitetun padaoman tuottolaskureita kaytossa?

Kaytamme omia itse tekemidmme laskuripohjia 40%

Tilitoimisto tai kifjanpitijd laskee meille 0%

SeAMIK:n tai jonkun muun yhteistydtahon tekema laskuri 0%

Yksinkertainen tilanteeseen sopiva laskuri, joka ei ole vakioitu 20%

Emme kayta takaisinmaksuaikalaskureita 40%
5 vastausta

2: Jarjesta Teidan tuotekehityskulut prosentuaaliseen suuruusjarjestykseen aloittaen
suurimmasta kuluerasta.

5 vastausta

3: Minkalaiset valmiudet sait takaisinmaksuaikalaskurin kaytt6on?

1: Vaikealta tuntuu. En usko padsevani alkuun. 0%
3: Sain hyvat valmiudet ja kykenen aloittamaan sujuvan itseopiskelun. 0%

4 vastausta

Kuva 2. Tydpajan ensimmaisen osan kysymykset ja vastaukset.

Yksittdisend huomiona voidaan todeta, etta esiselvitys-/konseptointikulut sijoittuvat kuluerien
suuruusjarjestykseen liittyvan kysymyksen vastauksissa sijalle nelja. Esiselvitysvaihe kuuluu
tuotekehitysprosessin alkupaahan ja mikali siina vaiheessa kehitysty6 lahtee vaaraan suuntaan, tulevat
hukkakustannukset olemaan merkittavia. Koska esiselvitysvaiheen kustannukset ovat pienid, mutta ne
maarittavat loppukehityksen suunnan, niin tilanteeseen patee hyvin jadkiekkoleijona #79 Juhani Tammisenkin
kayttama lause "low risk, high reward”. Taman perusteella esiselvitysvaihe kannattaakin toteuttaa huolella.



Toimintolahtoinen suunnittelu

Toimintolahtdinen suunnittelu [&htee liikkeelle lopputuotteelta vaadituista ominaisuuksista. Rakennustekniikan
alalla toiminnallinen suunnittelu nakyy arkkitehtien perusvaitteend "form follows function”, mika tarkoittaa
vapaasti suomennettuna "muoto seuraa tarkoitusta”. Ehk& tunnetuin tdméan perusvaittdman mukainen
rakennus on kuution muotoinen toimistorakennus, jonka ulkopuoli on pelkistetyn ja tylsan nakoinen ilman
koristeellisia muotoiluja. Katsoja voi kuitenkin helposti mieltdd sen toimistotilaksi, jolloin perusvaite pitaa
paikkansa. Tuotekehityksen tapauksessa toiminnallisessa suunnittelussa voidaan lahted liikkeelle esimerkiksi
etsimalla vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

= Mitd ominaisuuksia tuotteella taytyy olla?

= Mikéa sen suorituskyky tulee olla?

= Miten tuotteen tulee toimia vikatilanteessa?
Yrityksilta kysyttiin toimintolahtdisen suunnittelun kdytdsta ennen ja jalkeen esitysta. Ennen esitysta 40 %
ilmoitti toimintolahtdisen suunnittelun olevan kaytdssa ja esityksen jalkeen vastaava luku oli 100 %. Eras
osallistuja kiitti kysymyksen jalkeen "oivalluttamisesta”, mika viittaa siihen, etta toimintolahtéinen suunnittelu
on yrityksissa kaytdssa tiedostamatta sité sen erityisemmin. Kuvassa 3 on esitetty toimintolahtdiseen
suunnitteluun liittyvat kysymykset.



4: Onko yrityksessanne kadytossa toimintoldahtdinen tuotesuunnittelu?

Kylla 40%

60%

5 vastausta

5: Aseta seuraavat tuotteen kehittamisessa pohdittavat asiat siihen
tarkeysjarjestykseen, mita yrityksessanne noudatetaan. Sijoita tarkein ylimmaksi.

tai materiaaleja?

tavoin tuote voi vikaantua ja miten viat vaikuttavat?

t / mihin osaan tuotetta kehitystyd kohdistuu?

3 vastausta

6: Onko yrityksessanne kaytossa toimintolahtoinen tuotesuunnittelu

100%

Ei 0%

4 vastausta

Kuva 3. Tydpajan toisen osan kysymykset ja vastaukset.

Tulosten analysointi

Ty6pajan osallistujaméaara oli yhteensa kymmenen henkil6a, joista puolet oli yritysedustajia. Tydpajan tavoite
oli jakaa osallistujille tietoa kustannuslaskennasta seka toiminnallisesta suunnittelusta. Naiden lisaksi
vastauksilla ja keskustelulla saatu palaute tullaan ottamaan huomioon hankkeen aikana luotavan
tuotekehitysmallin suunnittelussa. Tarkeimmat vastauksista ja tydpajan aikaisista keskusteluista saadut tiedot
ovat:
= Yritykset kokevat suunnittelun ja tuotannon aloituksen olevan merkittdvimpié kulueria tuotekehityksessa.
= | aajat tuottolaskurit koettiin jossain maarin hankaliksi ja yritykset ovatkin kehittaneet itse

kayttokelpoisempia laskureita.
= Tuotekehityksessa tarkeintd on vastata asiakasvaatimuksiin. Saatu tieto on yhteneva edellisen ty6pajan



vastauksiin ndhden (Mékitalo, 2022).
= Yritykset kayttavat toimintolahtéista suunnittelua tiedostamatta sita
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